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DECRETO ALCALDICIO N° 324 -/
REF: APRUEBA PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA

"VISTOS:

a) En uso de las facultades que me confiere la Ley N° 18.695/88, Organica Constitucional de

Municipalidades, modificada por la Ley N° 19.602/99 del Ministerio del Interior. -

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades en su Articulo 4, letra i) sefala
“Las Municipalidades, en el ambito de su territorio, podra desarrollar, directamente o con otros
organismos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la Prevencion de Riesgos y la
prestacion de auxilio en situaciones de emergencia y/o catastrofes™.

La necesidad de contar con instrumentos actualizados del Sistema Comunal de Prevencion y
Respuesta ante Desastres que establezca, con enfoque en las etapas del ciclo del riesgo y la identificacion
del conjunto de acciones, iniciativas de inversion, proyectos y programas orientados a la Reduccion del
Riesgo de Desastres en la Region, y coordinaciones de emergencia en los distintos mandos de autoridad
en coherencia con el marco nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD), establecido en la
Politica Nacional para la GRD, Plan Estratégico Nacional para la GRD, ademas del marco internacional
en GRD, Plan Nacional y Planes Regionales de Emergencia por Variables de Riesgos y Plan Nacional de
Emergencias.

La necesidad de contar con un Plan Comunal de Emergencias oficial y que retina todos los
lineamientos de una operacién coordinada del Sistema Comunal de Proteccion Civil de la Comuna de
Futaleufu.

DECRETO:

I.- APRUEBESE ¢l PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA Y SUS ANEXOS, ano 2024,

documento que se adjunta al presente acto administrativo.

2.- El presente Decreto y sus Anexos deberan ser publicados en la Pagina Web Municipal.
ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. -

FUTALEUFU, 22 DE NOVIEMBRE DE 2024

ONES SEGOVIA

PAULO DOMINGUEZ PAREGLIO B
DIRECFORDE CONTROL

JET/MMS/PDP/lve :
DISTRIBUCION

Archivo Secretaria Municipal

Archivo Seguridad Pablica y Emergencias
Archivo Comunicaciones

Archivo Oficina de Partes
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PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA
COMUNA DE FUTALEUFU

ANEXOS — PLANES POR AMENAZA
Anexo - Plan por Amenaza Incendios Forestales
Anexo - Plan por Amenaza Remocion en Masa
Anexo - Plan por Amenaza Condiciones Climaticas
(Lluvia, Nieve y Bajas Temperaturas)

Aprobado mediante Decreto Alcaldicio N°: 324 del 22/11/2024
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1. Introduccién

El Plan Comunal de Emergencia de la Comuna de Futaleufu tiene como objetivo ofrecer un
marco integral para la gestion de emergencias, asegurando una respuesta rdpida, coordinada y
efectiva ante situaciones de desastre o riesgo. Este plan ha sido disefiado con el propésito de
proteger a la poblacién, sus bienes y el entorno natural frente a diversos tipos de emergencias,
fortaleciendo las capacidades locales para la prevencién, respuesta y recuperacion.

En la comuna de Futaleufu, un drea con caracteristicas geograficas y climaticas particulares,
es esencial contar con un plan estructurado que permita anticipar y minimizar los impactos de
eventos adversos. Este documento establece los procedimientos y recursos que deben activarse en
caso de emergencias, destacando la importancia de la coordinacién entre los diferentes actores
involucrados: autoridades comunales, organismos de emergencia, comunidad local y sectores
privados.

El Plan Comunal de Emergencia contempla una serie de componentes claves para una
gestidn eficiente. Entre estos, se incluyen:

e Sistema de alertas tempranas: Que permite detectar situaciones de riesgo y activar las
medidas preventivas necesarias.

e Roles y funciones de los organismos: Estableciendo responsabilidades claras para las
instituciones involucradas, tanto a nivel local como regional.

e Coordinacion con el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
(SINAPRED): Garantizando que las acciones comunales estén alineadas con los protocolos
nacionales.

e Comité Comunal para la Gestidn del Riesgo de Desastres (GRD): Encargado de supervisary
coordinar las acciones de prevencidn, respuesta y recuperacion.

e Comunicacion e informacion: Un pilar fundamental para asegurar que la comunidad esté
informada y preparada, tanto antes como durante una emergencia.

e Sistema de evaluacién de dafios y necesidades: Que permite realizar un diagndstico rédpido
y preciso tras un evento adverso, facilitando la planificacién de las acciones de respuesta.

e Levantamiento de recursos y capacidades: ldentificacién y movilizacién de los recursos
disponibles en la comuna para enfrentar de manera eficiente las emergencias.

Este plan constituye una herramienta esencial para la proteccidon de la comunidad de Futaleufu,
asegurando una respuesta organizada ante cualquier tipo de contingencia, con miras a mitigar sus
efectos y promover una recuperacion agil y sostenida.

1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:
Establecer las acciones para la Fase de Respuesta frente a emergencia, con el propdsito de brindar
proteccion a las personas con enfoque de derechos, sus bienes y medio ambiente, en el territorio
comunal, a través de la gestion y coordinacién de recursos y capacidades, de los organismos que
posean esta mision y del Comité Comunal Para la GRD.

e Objetivos Especificos:

1. Establecer el marco de accién del Plan, a través de la definicion de su cobertura,
amplitud y alcance del Plan

2. Establecer el sistema de alertamiento y niveles de activacién del Plan

3. Identificar los sistemas de comunicacién e informacién a la comunidad y medios de
comunicacion.

4. Establecer la coordinacidn interinstitucional en funcién de la definicion de los mandos,
roles, funciones y fases operativas.

5. ldentificar roles, funciones y capacidades de organismos del Sistema Comunal de
Proteccién Civil, que responden en una emergencia, desastre o catastrofe, entregando
los lineamientos de gestion y operacion.

6. Indicar el sistema de evaluacidn de dafios y necesidades.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

Cobertura: Este plan ha sido elaborado para el territorio que comprende a la comuna de
Futaleufu y sus sectores rurales.

~ COMUNA DE FUTALEUFU
ESCALA 1:100000
SIMBOLOGIA SECTORES
RURALES

I sccron e esrovon B sccromec e B sccronasescains B sccroneman
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SIMBOLOGIA SECTOR
URBANO

RADIO URRANO FUTALFUF(

Figura N° 1: Mapa Cartografico De Los Sectores Rurales (SECPLAN, 2021)

Amplitud: Los miembros que componen el presente Plan de Emergencia son:

Integrantes permanentes del COGRID

o
o

O

Alcalde/sa de la comuna, quien lo presidira.

El Jefe de la Unidad de GRD de la comuna, o a quien se la haya encomendado dicha
funcién de acuerdo con lo establecido en los articulos 26 bis y 26 ter de la ley N°
18.695, organica constitucional de Municipalidades.

Jefe de comisaria o tenencia, o el funcionario de Carabineros de Chile de mayor
jerarquia en la comuna.

El superintendente del Cuerpo de Bomberos con competencia en la respectiva
comuna, o el representante que éste designe.

Igualmente, se sumardn a solicitud del Comité a las siguientes instituciones a través de sus

representantes:
o Hospital de Futaleufu.
o Corporacién Nacional Forestal (CONAF).
o SEREMI de Salud.
o Direccién General de Aeronautica Civil (DGAC)
o Representante de empresa de rutas concesionadas.
o Representantes de Empresas distribuidoras de Servicios Basicos (Electricidad, Agua
Potable, Gas, etc.)
o Otras entidades u organismos publicos y privados con las competencias técnicas

que resulten estrictamente necesarias para abordar las emergencias seglin sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance y amplitud de esta en la forma que
determinen los protocolos de actuacidn.

Adicionalmente se podrd invitar a requerimiento del Presidente del Comité, otras
direcciones y departamentos del Municipio como, por ejemplo:

O

Secretaria Comunal de Planificacién
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o Direccién de Seguridad Publica.
o Direccién de Obras.
o Direccién de Desarrollo Comunitario.
o Departamento de Salud Municipal.
o Departamento de Educacién Municipal.
o Oficina de desarrollo Econémico Fomento y Turismo.

e Alcance: Desde una perspectiva multi-amenaza contempla acciones para responder de
modo estdndar para cualquier tipo de emergencias que se puedan presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta desarrolladas a partir de la coordinacion de los
organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente, competencias técnicas
y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos. Las acciones especificas por tipo de
amenaza son descritas en los anexos “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes
El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

e Plan Regional de Emergencia:
El Plan Comunal de Emergencias de Futaleufu se vincula y complementa con las medidas
implementadas por el Plan Regional de Emergencia (PRE), que establece los protocolos y
mecanismos de coordinaciéon del Sistema Nacional de Prevenciéon y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), mediante la especificacién de roles de los organismos e instituciones
involucradas, como también en el ambito del alertamiento, respuesta, rehabilitacion y flujos
de comunicacién e informacion.

e Planes sectoriales definidos en la Politica Nacional para la Reduccion del Riesgo de
Desastres: Conforme al articulo 24, que se complementan con la planificacién de
emergencia sectorial, a partir de la determinacidn de las acciones de respuesta, de manera
interna e interinstitucional, frente a una situacion de emergencia desastre o catastrofe,
por parte del sector respectivo en funcién de los recursos que dispone.

e Otros planes:
El presente plan tiene vinculacién con los planes sectoriales por tipo de amenaza, asi como
por los planes de organismos e instituciones privadas, los cuales deben enmarcarse dentro
de los lineamientos del Plan Comunal de Emergencias (PCE).
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2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion)

2.1 Descripcion de Riesgos y Amenazas
La comuna de Futaleufd, ubicada en la region de Los Lagos, Chile, presenta un conjunto de
caracteristicas geograficas, climaticas y sociales que la exponen a diversos riesgos en materia de
emergencias. Se localiza dentro de las zonas altas de la cordillera Patagénica de Los Andes, entre las
coordenadas 712 51° longitud oeste. y 432 11" latitud sur. Limita al noroeste con la comuna de
Chaitén, al suroeste con la comuna de Palena y todo al este con la Republica Argentina (Figura N°
2).
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Figura N° 2: Localizacion De La Comuna De Futaleufi Y Las Comunas Que Conforman La Provincia De Palena (Extraccion De Plano
Regulador Comunal)

Cuenta con una superficie de 1.280 km2, lo que representa el 8,3% del drea total de la Provincia
(Hlustre Municipalidad de Futaleufu, 2012). Estas cifras indican que Futaleufu es la comuna mas
pequefia, en extension, de las cuatro que conforman la provincia.

La comuna en si, territorialmente se organiza en 7 sectores: Futaleufu, El limite, El espoldn, Rio
Chico, Las Escalas, Lonconao y El Azul, siendo Futaleufu el uUnico sector clasificado como zona
urbana, a diferencia del resto, los cuales se clasifican como como sectores rurales (Instituto Nacional
de Estadistica de Chile, 2019).

En el territorio se pueden definir zonas de riesgo a las zonas mds vulnerables y propensas a eventos
naturales o antrdpicos, los cuales afectan directa o indirectamente a la zona como tal.

En la comuna de Futaleufu, existen factores que favorecen esta condicién de riesgo, como lo son, la
amplia riqueza de vegetacidn, el tortuoso terreno y la cuenca binacional, forman factores
determinantes al riesgo natural de remociones de masa, incendios forestales, como del mismo
modo, el riesgo de inundacion.

Estos riesgos pueden ser categorizados en naturales, climaticos, tecnoldgicos y humanos,
destacandose los siguientes aspectos principales:

T Actualizacion Plan De Desarrollo Comunal 2022-2025 (09 de Junio 2022)
2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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RIESGOS NATURALES
2En el afio 2009, (Servicio Nacional de Geologia y Mineria, 2009) llevé a cabo el estudio en el que se
desarrollé una evaluacion preliminar de los peligros geoldgicos en el drea de Futaleufu, acompafiado
de un mapa escala 1:50.000, incluyendo remociones en masa, peligros volcdnicos y fallas activas. En
dicho estudio, a partir de una recopilacion de antecedentes, la elaboracion de un catastro de
evidencias de remociones en masa, un andlisis geomorfolégico y un andlisis de pendientes, los
autores definieron 6 zonas distintas con riesgo de ser afectadas por procesos de:

. Remociones en masa
Acumulacion de material removido por procesos de remociones en masa
Caida de cenizas producto de erupciones volcdnicas
Sismos
Primero se identificaron las zonas expuestas a tener impacto por futuras remociones en masa, las
cuales fueron clasificadas como de alto y moderado peligro. Estas zonas se dividieron en zonas de
generacion (drea de origen de la remocion en masa) y de acumulacién del material removido o
depdsito. Con respecto al riesgo por actividad volcdnica, se realizé un andlisis de susceptibilidad a
caida de ceniza con base en el andlisis de erupciones anteriores cercanas a la zona de estudio
(Chaitén, Michinmahuida, Corcovado). Finalmente, se realizo una evaluacion preliminar de la
actividad sismica a través del andlisis de fallas geoldgicas cercanas y considerando el sismo de Aysén
en 2007 como un escenario extremo (Figura N° 3).

LEYENDA

Mapa Preliminar de Peligros Geologicos del Area de Futaleufu
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Figura N° 3: Mapa preliminar de Peligros Geoldgicos del Area de Futaleufu. Fuente: (Servicio Nacional de Geologia y Mineria, 2009)
(Extraccion PLADECO)

T Actualizacion Plan De Desarrollo Comunal 2022-2025 (09 de Junio 2022)
2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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2A continuacidn, se presenta una descripcion detallada de las diferentes zonas de riesgo definidas en
dicho estudio:
o Remociones En Masa
i. Zonas con alto peligro de remociones en masa.

“Estas zonas muestran evidencias, recientes y antiguas (cicatrices, depdsitos y zonas desprovistas de
vegetacion por donde se desplazaron los materiales) de ocurrencia de remociones en masa. En
general, coinciden con las laderas de pendientes altas (>159) de los cordones montafiosos presentes
en el drea. En algunos sectores, aparentemente, el deshielo y el derretimiento de los glaciares
aportan grandes cantidades de agua que, en ocasiones, se traducen en la generacion de flujos de
detritos que escurren hasta el fondo de los valles. Esto se puede ver intensificado debido a la
cobertura de cenizas ocasionada por la erupcion en curso del volcan Chaitén.”

ii. Areas con alto peligro de impacto y/o acumulacién de los materiales
removidos.
“Al pie de estas laderas, se definié una zona de impacto correspondiente al drea del depdsito del
material removido por efecto de los procesos de RM. Estas zonas coinciden, en parte, con los
abanicos aluviales y escombros de falda, que son una clara evidencia de estos procesos,
principalmente del tipo flujo de detritos y caida de rocas.”

iii. Zonas con moderado peligro de remociones en masa.
“Corresponden a laderas con moderada susceptibilidad de ocurrencia de remociones en masa. En
ellas es posible observar evidencias de remociones en masa antiguas (cicatrices) y, en proporcion
menor, evidencias de RM recientes (cicatrices, depdsitos y zonas desprovistas de vegetacion por
donde se desplazaron los materiales). Las zonas asi clasificadas corresponden, en general, a laderas
de los cordones montafiosos con valores de pendientes sobre 152.”

iv. Zonas con moderado peligro de impacto y/o acumulacién de los
materiales removidos.
“Al igual que en el caso anterior, se indican, en forma separada, las posibles zonas de impacto y
acumulacion del material removido ladera arriba.”

o Actividad Sismica

“La ciudad de Futaleufu se localiza, aproximadamente, a 45 km al este de la Zona de Falla Liquifie-
Ofqui (ZFLO) capaz de generar sismos relativamente superficiales (10-15 km) de intensidades
superiores a Vlll. Un ejemplo de ello es el sismo del 21 de abril de 2007 en el fiordo de Aisén, el cual
registro intensidades superiores a VIl en el epicentro y de V en Puerto Aisén localizada a 35 km al
este del epicentro (Naranjo et al., 2007; Servicio Sismoldgico de la Universidad de Chile -
http://ssn.dgf.uchile.cl). Asimismo, la localidad de Futaleufu se encuentra a menos de 5 km de la
Falla Espolon, una rama oriental de la ZFLO para la cual no hay registro histdrico de sismicidad.
Considerando el sismo de Aysén en 2007 como un escenario extremo y tomando en cuenta que se
trata de una evaluacion preliminar, se estima que eventuales sismos asociados a la ZFLO afectarian
a la ciudad de Futaleufu con intensidades no superiores a V (Mercalli modificada; INN, 1961). Cabe
sefialar que la intensidad asociada a un evento sismico es dependiente del tipo de sustrato (por
ejemplo, sedimentos consolidados o no consolidados, diferentes tipos de roca), por lo tanto,
cualquier evaluacion del peligro sismico para planificacion territorial tendrd que tomar en cuenta
dichos factores.”

T Actualizacion Plan De Desarrollo Comunal 2022-2025 (09 de Junio 2022)
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o Actividad Volcanica

“La cuidad de Futaleufu se localiza al este del eje de los volcanes activos, en una posicion similar a la
cuidad de Palena. En el caso de la erupcion actual del volcan Chaitén la pluma se ha dispersado,
principalmente, hacia las zonas ubicadas al ENE y SE del volcdn, afectando a esta ciudad con
espesores no superiores a 30 cm. Por lo tanto, los peligros volcdnicos en la ciudad de Futaleufu se
restringen a eventuales caidas y acumulacion de material pirocldstico (principalmente ceniza)
durante posibles erupciones mayores (IEV1>4) de los volcanes Chaitén, Michinmahuida, Corcovado
(localizados entre 60 y 70 km al NW y W de Futaleufu, respectivamente) y los grupos Yelcho-
Avalancha (localizado 50 km al WSW) y Yanteles-Canef (localizado a 70-80 km al SW). Existen datos
geoldgicos que sugieren que el drea de Futaleufu ha sido efectivamente afectada por erupciones de
los volcanes Chaitén, Michinmahuida, Corcovado y Yanteles-Canef en los ultimos 9.000 afios
(Naranjo y Stern, 2004). Cabe sefialar que la caida y potencial acumulacion de material pirocldstico
dependerd de la predominancia de los vientos en altura, tipo y duracion de la erupcion.”

e Riesgos Climaticos
o Clima (Lluvia, nieve y bajas temperaturas)

2De acuerdo con (llustre Municipalidad de Futaleufu, 2004), el clima de la comuna se ve influenciado
fuertemente por los efectos del anticiclon del Pacifico, cuya influencia alcanza hasta la Provincia de
Llanquihue.
Segun la clasificacion de (Di Castri, y otros, 1976), el drea estudiada se ubica en la categoria climdtica
Lluvioso Templado Humedo de Régimen Anual (Cfb), caracterizada por temperatura promedio de
10.54° C y precipitaciones superiores a los 2.000 mm anuales. Estas condiciones cambian hacia el
norte disminuyendo las precipitaciones y hacia el sur disminuyendo las temperaturas medias
(Corporacion Nacional Forestal, 2009).
De acuerdo a la clasificacion en zonas agroclimdticas establecida por (Novoa, y otros, 1989), el drea
de estudio queda incluida en la categoria denominada Agroclima Palena (Codigo:7.82),
correspondiendo a un clima marino humedo patagdnico. Este tipo de clima se encuentra entre los
paralelos 37 y 49 °S caracterizado por el aumento de las temperaturas, disminucion de las lluvias y
aumento térmico a medida que se aleja del ntcleo andino en los meses de verano (Corporacion
Nacional Forestal, 2009).
A continuacion, se presentardn los valores de observaciones meteorologias entre los afios de 1954 y
2021 dados por (Direccion Meteoroldgica de Chile, 2022) para la estacion “Futaleufu Aerédromo”
430002. Los datos de esta estacion permiten definir que la zona urbana de Futaleufu cuenta con un
promedio térmico anual de 10,54 C. Fue posible también conocer la magnitud de los eventos mds
extremos registrados en la base de datos analizada. La temperatura mds baja registrada es de -11.2
C (julio, 2007) y la maxima de 37 C (diciembre, 1956) (Direccion Meteoroldgica de Chile, 2022).

Estacion Futaleufii Aerédromo 430002
Temp (°C) \ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
MEDIA 16.9 167 144 104 68 4.1 36 55 82 109 136 155
MAX 364 364 349 250 208 218 174 242 231 282 350 370
MIN 02 05 22 -49 -77 107 -112 99 -104 -51 17 -03]

Tabla 1 Precipitaciones medias, maximas y minimas mensuales para la Estacion Futaleufi Aerédromo 430002. Fuente: (Direccion
Meteoroldgica de Chile, 2022) (Extraccion Plano Regulador Comunal)

Como informacidn adicional a los peligros mencionados anteriormente, se encontrd que la zona de
estudio es propensa a sufrir dafios ocasionados por el efecto invernal generando eventos como la
acumulacion de nieve y el congelamiento de caminos. Dichos eventos han sido caracterizados a
través de los catastros presentados por la (Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior,
2021) donde se registraron 7 eventos de congelamiento de caminos y 2 eventos de acumulacion de
nieve.

T Actualizacion Plan De Desarrollo Comunal 2022-2025 (09 de Junio 2022)
2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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Figura N° 41 Catastro de eventos relacionados con peligros por efecto invernal. Fuente: Elaboracidn propia con base en: (Oficina
Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, 2021) (Extraccion Plano Regulador Comunal)

Dada la climatologia de la zona, la probabilidad de avalanchas y cobertura nival permanente,
ademds del eventual congelamiento de los caminos, es necesario que se consideren todos los
trabajos de despeje oportuno y preparacion de las vias para asegurar la continuidad y seguridad del
trdnsito.

o Inundaciones Por Aumento De Caudal

2las principales geoformas a escala local tienen relacion directa con las unidades geoldgicas
presentes en la zona de estudio. Las terrazas de origen glaciar destacan entre el relieve montafioso
y corresponden al fondo del Valle de Futaleufu a lo largo del cudl siguen sus cursos tanto el Rio
Futaleufu como el Rio Espolon, los cuales se ven influenciados por los aportes de los Arroyos Don
Claudio, Bellavista, Baqueano, De Gdlves y el Rio del Noroeste. El curso bajo del Rio Futaleufd,
especialmente antes de desviar su curso por la porcion sureste de la Sierra Huacha y en la porcion
ubicada después de la junta con el Rio Espoldn corresponde a la zona donde se asocian los mayores
riesgos de inundacion dentro del drea de estudio. Por otra parte, el curso bajo del Rio Espoldn se
encuentra emplazado en una zona de terrazas aluviales de baja pendiente que propician el
comportamiento medndrico del mismo, lo hacen altamente propenso a inundaciones, especialmente
en la zona que se encuentra entre el Cerro Teta y el Cerro Troncoso, sin embargo, la region ubicada
al sur de la zona urbana entre el Cerro Troncoso y el Mirador La Virgen también presentan
caracteristicas que propician la inundacion en eventos de crecidas.

2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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Figura N° 5: Aspectos geomorfoldgicos principales. (Extraccién Plano Regulador Comunal)

Estaciones fluviométricas:
Rio Espolén en desagiie Lago Espolén, Codigo BNA: 10701002-5

UTM Norte (m): 5211263
UTM Este (m): 260987

Area de Drenaje (km2): 475
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Figura N° 6: Ubicacidn de la estacion de aforo Rio Espoldn en desagtie Lago Espoldn, Cédigo BNA: 10701002-5. Fuente: elaboracién
propia basado en la informacién de (Direccion General de Aguas, Chile, 2022) (Extraccion Plano Regulador Comunal)
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Rio Futaleufu en la frontera, Codigo BNA: 10702002-0

UTM Norte (m): 5215657
UTM Este (m): 275892
Area de Drenaje (km2): 7610
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Figura N° 7 Ubicacidn de la estacion de aforo Rio Futaleufu en la frontera, Cédigo BNA: 10702002-0. Fuente: elaboracién propia basado
en la informacion de (Direccion General de Aguas, Chile, 2022)(Extraccion Plano Regulador Comunal)

A partir de la informacidon mensual obtenida para el periodo 2002-2020, se determinaron los
caudales medios mensuales, identificando minimos, maximos y desviacidn estandar, los cuales son
los siguientes:

Caudal medio mensual Estacion Rio Espolén en desagiie
Lago Espoldn

o 2 2 Q 2
¢ & » & &
o ¥ F
R ¥ >

Grafico 1 Caudal medio mensual Estacion Rio Espolon en desagiie Lago Espolén (Extraccion Plano Regulador Comunal)
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Grafico 2 Caudal medio mensual Estacion Rio Futaleufd en la frontera (Extraccion Plano Regulador Comunal)

= Zonas Inundables o Potencialmente Inundables

2Apartado 1 del articulo 2.1.17 de la OGUC: Zonas inundables o potencialmente inundables, debido
entre otras causas a maremotos o tsunamis, a la proximidad de lagos, rios, esteros, quebradas,
cursos de agua no canalizados, napas fredticas o pantanos.

Con respecto a las zonas de riesgo por inundacion para el drea de estudio, se establece una
zonificacion basada en los resultados del estudio de modelacion hidroldgica-hidrdulica, en la cual se
establecio una superficie de inundacion mdxima con base en la modelacion de crecidas para
caudales extremos, se tomard para esto los resultados de la modelacion para el escenario mds
desfavorable, en este caso, los caudales mdximos modelados para un periodo de retorno de 100
afios, cuyo resultado se muestra en la siguiente figura.
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Figura N° 8: Zonificacion de riesgo asociado a inundaciones por desborde de cauces. Fuente: Elaboracion propia (Extraccién Plano
Regulador Comunal)
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o Incendios Forestales
2Un incendio forestal es un fuego que, cualquiera sea su origen, se propaga sin control en terrenos
rurales, a través de vegetacion lefiosa, arbustiva o herbdcea, viva o muerta, causando dafios a las
personas, a la propiedad o al ambiente. (Corporacion Nacional Forestal, 2012)
Existen incendios de origen natural y por causas humanas. Los primeros son producidos ya sea por
erupciones volcdnicas o por rayos en tormentas eléctricas secas, sin presencia de lluvia. Los sequndos
originados por las personas, producto de descuido, desconocimiento, mala intencion o accidentes.
Principalmente, el origen de los incendios, recae en la accion humana. El 99,7% de los incendios se
inician ya sea por descuidos o negligencias en la manipulacion de fuentes de calor, por prdcticas
agricolas o por intencionalidad, originada en motivaciones de distinto tipo, incluso la delictiva.
(Corporacion Nacional Forestal, 2012)
De acuerdo con (Corporacion Nacional Forestal, 2012), existen tres tipos de incendios forestales
segun la capa vegetal que afectan:

e De superficie: Son los mds comunes y queman el sotobosque. Su velocidad de propagacion
dependerd del tipo y condicion del combustible, topografia y tiempo atmosférico.

e Aéreo, de copas o corona: Se originan producto de un fuego de superficie, que luego avanza
por las copas de los drboles y/o arbustos. La velocidad de propagacion y desprendimiento
caldrico es alta.

e Subterraneos: El fuego quema raices, la capa de humus del suelo y la micro-fauna. Se
caracteriza por una combustion sin llamas. La velocidad de propagacion en este caso es
lenta. En un incendio forestal casi nunca se da uno; generalmente se dan combinaciones de
los tipos senalados; por ejemplo, de superficie y copas.

Los problemas que provoca el fuego como incendio forestal se pueden clasificar en dafios directos e
indirectos.

e Dainos Directos: Corresponden a las pérdidas, totales o parciales, de bienes tangibles, de
fdcil valoracion econdmica, cuya identificacion y evaluacion es factible efectuarla
inmediatamente o en un breve lapso después de producida la accion del fuego. En esta
categoria cabe sefialar a las pérdidas de maderas y otros productos forestales, cultivos
agricolas, cercos, ganado, aserraderos y otras instalaciones rurales.

e Daios Indirectos: Corresponden a las pérdidas de cardcter intangible, dificiles de identificar
y evaluar, incluso a veces en el mediano plazo, con secuelas que generalmente se
manifiestan en valores que no estuvieron directamente afectados por la accion del fuego.
Cabe aqui destacar a la pérdida de fertilidad de los suelos, la iniciacion de procesos erosivos,
el embancamiento de cursos de agua, las alteraciones en el equilibrio bioldgico, hidrolégico
y en los ecosistemas, el deterioro de la belleza escénica, deterioro en la calidad del agua,
desequilibrios ecoldgicos o rupturas en la cadena trofica, migraciones de animales e, incluso,
la secuela de problemas econdmicos y sociales que se originan en comunidades, cuyo
sustento se basa principalmente en el aprovechamiento de los recursos forestales

2| os incendios forestales en Chile ocurren ocasionalmente en primavera, pero la mayoria se
producen en verano, cuando las temperaturas son altas y las condiciones ambientales permiten que
el fuego originado por el ser humano encuentre condiciones favorables para la propagacion. El
periodo en el cual existe una mayor probabilidad de ocurrencia de incendios forestales, abarca entre
los meses de octubre y abril. El mayor dafo corresponde a praderas y matorrales. En menor escala
arbolado natural y plantaciones forestales, principalmente de pino insigne.

La zona urbana de Futaleufu se encuentra rodeada de una zona forestal de densidad alta, esto
representa a su vez una zona potencial para la generacion de incendios forestales. (Corporacion
Nacional Forestal, 2014).

2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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2En el afio 2012, (Corporacion Nacional Forestal, 2012) realizé un estudio titulado “Manual de
medidas para la prevencion de incendios forestales, Region de Los Lagos”. Dentro de este estudio se
caracterizaron los incendios ocurridos dentro de la Region de Los Lagos, en los afios 2002-2011. Los
resultados indican que, en dicho periodo, se produjeron 238 incendios forestales, los cuales afectaron
una superficie de 1.590 hectdreas (Corporacion Nacional Forestal, 2012)

A nivel provincial, (Tabla 10) los incendios forestales se concentran en 2 de las cuatro provincias.
Estas son Llanquihue y Chiloé, 113y 78, que retunen el 81% de la ocurrencia y un 69% de la superficie
afectada.

Provincia Numero % Superficie (Ha) \ %
Osorno 38 15,76 137,11 8,62
Llanquihue 113 47,61 867,43 54,55
Chiloé 78 32,56 228,60 14,38
Palena 10 4,08 356,98 22,45
Total 238 100 1590,12 100

Tabla 1 Promedio del nimero y superficie afectada por incendios forestales, Provincia de Los Lagos para el periodo 2002-2011;
Fuente: (Corporacién Nacional Forestal, 2012)

Para la provincia de Palena, en el periodo 2002-2011 ocurrieron un total de 10 incendios, de los
cuales 5 ocurrieron en la comuna de Palena, 2 en Chaitén, 2 en Hualaihué y 1 en Futaleufu.
(Corporacion Nacional Forestal, 2012).

Con respecto a informacion mds actualizada, se encontrd que han ocurrido al menos dos incendios
mds en la comuna de Futaleufu, uno en el afio 2015 y otro en el afio 2019. De acuerdo con la
informacion publicada por (Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, 2021), la zona
urbana de Futaleufu se encuentra proxima a dos dreas de riesgo por amenaza de incendios forestales
con un grado de peligrosidad bajo (1-3 incendios registrados) (Figura N° 7).

La primera se encuentra principalmente ubicada sobre la zona del Cerro Troncoso, esta zona de
riesgo se definio debido al incendio forestal ocurrido en el afio 20189, en el cual se consumieron mds
de 40 Ha. También se indico la dificultad para controlar el incendio por parte de los brigadistas de
CONAF y los Bomberos debido al dificil acceso, lo cual se contrarresto utilizando un helicoptero como
apoyo. La sequnda zona de riesgo corresponde a los alrededores del Rio Futaleufu en la confluencia
con el Rio Espoldn, esta zona se definié debido al incendio ocurrido en el afio 2015 sobre el cual la
ONEMI publicé un comunicado donde se declaré en estado de Alerta Roja a la Comuna de Futaleufu
por incendio forestal estableciendo lo siguiente:

“Activo se encuentra el incendio forestal conflictivo “La Confluencia” en la comuna de Futaleufu, que
afecta una superficie de 0,7 hectdreas de bosque nativo, con alta carga combustible y dificil acceso,
producto de la topografia del sector. Ademds, existe peligro de propagacion al Centro Turistico
“Human Lodge” y cabe destacar, que el incendio se encuentra a 1.500 metros del limite de la Reserva
Nacional Forestal Futaleufu” (Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, 2015).

2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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Figura N° 9 Mapa de riesgo de amenazas por incendio forestal; basado en: (Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior,
2021)

2Como se observa en la Figura N° 9, adicional a las 2 zonas de riesgo por amenaza de incendios
definidas por (Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior, 2021), existe una tercera
zona de riesgo por incendios ubicada en las faldas del Cerro Sin Fin (Calle Piloto Carmona). Esta zona
se definié como zona preventiva con base en la informacion levantada en campo a pesar de que no
existe registro de incendios suscitados en dicha zona hasta la fecha.

En Chile, el sistema de proteccion contra incendios forestales por parte del Estado, se centra en la
Corporacion Nacional Forestal (CONAF) que, en su calidad de servicio forestal nacional y entre sus
variadas acciones, gestiona un Programa de Manejo del fuego para la proteccion contra incendios
forestales en el resto del pais, tanto para resquardar al Sistema Nacional de Areas Protegidas del
Estado (SNASPE), como para contribuir a la proteccion de terrenos rurales privados de medianos y
pequerios propietarios y para proteger la integridad de las personas y sus bienes en dreas de interfaz
urbano forestal, es decir en terrenos donde las viviendas tienen un entorno cubierto con vegetacion
combustible.

En el caso de incendios forestales de magnitud o que amenazan a la poblacidn, el sistema de
proteccion civil existente en el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, gestionado por su Oficina
Nacional de Emergencia (ONEMI), coordina lo establecido en el D.S. N° 733 de 1982, del Ministerio
del Interior, para disponer la participacion de otros organismos del Estado, de los municipios y
entidades relacionadas, bajo la autoridad de las Intendencias Regionales. En este contexto
participan, entre otros, Brigadas Forestales del Ejército (BRIFE) y de la Armada de Chile (BRIFAR),
equipadas y capacitadas por CONAF.

La Corporacion Nacional Forestal tendrd por funcion asegurar el desarrollo de las actividades de
proteccion contra incendios forestales y a Carabineros de Chile le corresponderd en el orden
estrictamente policial, la fiscalizacion y control de todas las normas que regulan estas materias,
ademds de practicar la investigacion de las causas de esta clase de siniestros.

2 Extraido del Plan Regulador Comunal, Informe Integrado 2021
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Adicionalmente, de acuerdo a la informacién recopilada por la comunidad y la identificacién de
zonas de riesgo elevadas en conjunto con instituciones participantes de la “mesa del fuego”, se
define como zona de riesgo aledafias a los sectores “Playa de los Lolos”, comprendiendo las calles
Bernardo O’higgins, Claudio Matte y Psje. Los Carreros, asi también las zonas colindantes a zona de
“Planta de Tratamiento” comprendiendo Lautaro Sur y Villa Los Jardines.

En caso de Villa El Bosque se visualiza una principal preocupacion de los vecinos por una posible
propagacion de un incendio forestal generado en ladera del rio espoldn, considerando la cantidad
de vegetacidn y la cercania con las viviendas.

Ademas de estos puntos, se define como zona de riesgo las viviendas existentes en “Mirador La
Virgen”, donde con el paso de los afios se ha ido aumentando la cantidad de viviendas en esa zona,
considerando que son zonas de dificil acceso y la no existencia de grifos para el abastecimiento de
agua en caso de ser requerido.

&, o b y Google Effth’
C

Figur N° 10: Mapa de-riesgo de amenazas por incendio forestal. Elaboracion Propia

2.2 Vulnerabilidades
La comuna de Futaleufu, ubicada en la Regidn de Los Lagos, enfrenta diversas vulnerabilidades que
afectan su desarrollo y bienestar. A continuacidn, se detallan las principales:

2.2.1. Vulnerabilidades Sociales:

e Desintegracion Comunitaria: Eventos como la erupcién del volcan Chaitén en 2008
provocaron desplazamientos forzados, generando rupturas en el tejido social y afectando
las redes de apoyo comunitarios.

e Desinformacion: La falta de informacion clara y oportuna durante y después de desastres
naturales ha incrementado la incertidumbre y la sensacion de inseguridad entre los
habitantes.

2.2.2. Vulnerabilidades Econdmicas:

e Dependencia del Turismo: La economia local depende en gran medida del turismo de
aventura y ecoturismo. Sin embargo, factores como desastres naturales o crisis sanitarias
pueden reducir enormemente la afluencia de visitantes, afectando los ingresos de la
comunidad.

e Falta de Diversificacion Econdmica: La limitada diversificacion econdémica hace que la
comuna sea mas susceptible a fluctuaciones en sectores especificos, como el turismo o la
agricultura.

2.2.3. Vulnerabilidades Ambientales:

e Amenazas a Ecosistemas Fluviales: El rio Futaleufd, reconocido por su biodiversidad y
atractivo turistico, enfrenta amenazas como proyectos hidroeléctricos que podrian alterar
su caudal y ecosistema.
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e Cambio Climatico: Fendmenos asociados al cambio climatico, como variaciones en las
precipitaciones y temperaturas, pueden afectar la agricultura, la biodiversidad y aumentar
la frecuencia de desastres naturales.

2.2.4. Vulnerabilidades Infraestructurales:

e Accesibilidad Limitada: La geografia montafiosa y la infraestructura vial limitada dificultan
el acceso a la comuna, especialmente durante condiciones climaticas adversas, afectando
el transporte de bienes y servicios.

¢ Infraestructura Basica Insuficiente: Existen desafios en la provision de servicios basicos
como salud, educacién y comunicaciones, especialmente en areas rurales y aisladas.

Asi también se puede identificar:

e Infraestructura de Transporte y Acceso

o Vias de comunicacion principales: Ruta CH231 y CH235 como rutas criticas para la
conectividad interna y externa. Su conservacion debe considerar obras de
estabilizacidn de taludes en zonas propensas a graduales.

o Puentes y pasos fronterizos: Infraestructura clave para el transito de personas y
mercancias. Los puentes deben ser evaluados regularmente para garantizar su
resistencia a crecidas fluviales.

o Aerddromos locales: Importantes para el transporte en situaciones de aislamiento
por desastres.

e Infraestructura de Respuesta y Seguridad

o Cuarteles de Bomberos: Necesitan estar equipados para enfrentar incendios
forestales, con recursos como vehiculos especializados, reservas de agua y acceso a
areas de dificil alcance.

o Centros de atencidn de emergencias: Infraestructura bdsica para alojar y coordinar
equipos de emergencia y para recibir a personas evacuadas.

o Sistemas de comunicacién alternativos en caso de interrupciones (radios VHF,
satelitales).

o Hospitales y centros de salud: Priorizar la proteccién de las instalaciones médicas
para garantizar su operacion durante emergencias.

e Infraestructura Hidraulica y Saneamiento

o Diques y muros de contencion: En zonas cercanas a rios con riesgo de inundacion,
deben reforzarse o construirse estructuras para controlar el caudal y mitigar
impactos.

o Estaciones de tratamiento de agua: Asegurar el funcionamiento continuo para
prevenir problemas de salud publica tras inundaciones.

o Drenajes pluviales: Incrementar la capacidad de los sistemas urbanos para manejar
el flujo de aguas en situaciones de lluvias intensas.

¢ Infraestructura Energética

o Sistemas eléctricos: Implementar redundancia y planes de recuperacién rdpida
ante cortes por graduales o incendios que afectan postes y redes.

o Plantas generadoras de energia: De ser posible, establecer generadores de
respaldo para alimentar centros criticos como hospitales o refugios temporales.

¢ Infraestructura Comunitaria

o Refugios temporales: Identificar y acondicionar lugares seguros para alojar a la
poblacién en caso de evacuacién.

o Centros educativos y comunitarios: Acondicionarlos como puntos de reunién o
refugio, asegurando acceso a suministros basicos.

2.2.,5. Vulnerabilidades Institucionales:

e Capacidad de Respuesta ante Desastres: La capacidad institucional limitada para responder
eficazmente a desastres naturales puede agravar las consecuencias de estos eventos en la
comunidad.
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e Participacion Ciudadana: La falta de mecanismos efectivos para la participacion ciudadana
en la toma de decisiones puede llevar a soluciones que no reflejen las necesidades y
prioridades locales.
Abordar estas vulnerabilidades requiere una planificacién integral que considere el fortalecimiento
de la cohesién social, la diversificacion econdémica, la proteccién ambiental, la mejora de la
infraestructura y el fortalecimiento institucional, con la participacién activa de la comunidad local.

2.3 Exposicion

Exposicion hace referencia a la identificacién de elementos susceptibles de ser afectados,
emplazados en dreas de amenaza, permitiendo interrelacionar la amenaza y vulnerabilidad, a su
vez, considera diversos elementos como localizacion, totalidad de la poblacién expuesta,
infraestructura, medio ambiente, entre otros componentes presentes en un darea de impacto
consecuencia de la manifestacion de una amenaza o catastrofe. (Sistema nacional de informacién
medioambiental, 2021).

e Tablas de exposicidn referente a cada amenaza y vulnerabilidad

1. Amenazas y vulnerabilidades

Tipo de amenaza Remociones En Masa

Localizacidn, sector o drea expuesta | Sector Urbano y Rural (Zonas identificados en Figura N° 3)

Poblacion estimada 2000 a 3000 personas (Dependiendo la zona de afectacién y
magnitud)

Infraestructura Critica Sector Urbano: Viviendas, edificios institucionales (Municipalidad,

Hospital, Cuartel de Bomberos), entre otros servicios.
Servicios Basicos (Agua Potable y Electricidad).
Sector Rural: Caminos concesionados, caminos vecinales,

viviendas.
2. Amenazas y vulnerabilidades
Tipo de amenaza Actividad Sismica

Localizacidn, sector o drea expuesta | Sector Urbano y Rural

Poblacién estimada 4000 personas

Infraestructura Critica Viviendas, edificios institucionales (Municipalidad, Hospital,
Cuartel de Bomberos), entre otros servicios.

Servicios Basicos (Agua Potable y Electricidad).

3. Amenazas y vulnerabilidades

Tipo de amenaza Actividad Volcanica

Localizacidn, sector o area expuesta | Sector Urbano y Rural

Poblacién estimada 4000 personas

Infraestructura Critica Viviendas, edificios institucionales (Municipalidad, Hospital,
Cuartel de Bomberos), entre otros servicios.

Ganaderia, cultivos.

Servicios Bdsicos (Agua Potable y Electricidad).

4. Amenazas y vulnerabilidades

Tipo de amenaza Clima (Lluvia, nieve y bajas temperaturas)

Localizacidn, sector o area expuesta | Sector Urbano y Rural (Zonas identificadas en Figura N° 4)
Poblacion estimada 4000 personas

Infraestructura Critica Viviendas, edificios institucionales (Municipalidad, Hospital,

Cuartel de Bomberos), entre otros servicios.

Servicios Bdsicos (Agua Potable y Electricidad).

Caminos concesionados, caminos vecinales, viviendas.

Drenaje aguas lluvia en radio urbano.

5. Amenazas y vulnerabilidades

Tipo de amenaza Inundaciones Por Aumento De Caudal

Localizacidn, sector o drea expuesta | Zonas aledafias a Rio Futaleufu y Rio Espoldn (Zonas identificadas
en Figura N° 8)

Poblacién estimada 500 personas
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Infraestructura Critica Viviendas aledafias a rios, infraestructura municipal (Playa
Chucao), Puentes y pasarelas, ganaderia.
6. Amenazas y vulnerabilidades
Tipo de amenaza Incendios Forestales
Localizacidn, sector o area expuesta | Sector Urbano y Rural (Zonas identificadas en Figura N° 9y 10)
Poblacién estimada 1000 personas
Infraestructura Critica Viviendas aledafias a zonas de riesgo, edificios institucionales
(Municipalidad, Hospital, Cuartel de Bomberos), entre otros
servicios.
Servicios Basicos (Agua Potable y Electricidad).

2.4 SITUACION COMUNAL (INDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO (ICFSR))

De acuerdo al Reporte ID 10402-2019 del 23 de Septiembre de 2019, la Municipalidad de Futaleufu
participd en la aplicacion de la encuesta de Factores Subyacentes del Riesgo de Desastres,
metodologia aplicada por ONEMI que tiene por objetivo identificar las variables que inciden en el
territorio comunal, desde un enfoque de gestidon del riesgo, a través de un autodiagndstico
elaborado por el Equipo Municipal.

La metodologia de identificacidén y caracterizacidén de los factores subyacentes del riesgo consiste
en la aplicacion de un autodiagndstico compuesto por 41 variables agrupadas en 4 dimensiones:

1. Ordenamiento Territorial

2. Cambio Climatico y Recursos Naturales
3. Socioecondmicas y Demograficas

4, Gobernanza

3E| principal valor agregado de este ejercicio, consiste en la determinacién del indice Comunal de
Factores Subyacentes del Riesgo (ICFSR), el que ofrecerd al municipio una medida de caracter
cuantitativa para conocer el desempefio socio-territorial en torno a estas 41 variables, identificando
para ello umbrales de riesgo, los cuales permitirdn interpretar la informacion levantada y
contextualizarla conforme la realidad de cada territorio comunal, focalizando de esta manera los
esfuerzos del Sistema Comunal de Proteccién Civil para la superacién de las brechas determinadas.

El IFCSR posee un rango de 0% a 100% (o expresado entre 0 y 1 respectivamente), el cual tiene
asociado cuatro umbrales de riesgo especifico:

Nivel de Riesgo Minimo: ICFSR bajo 10% (inferior a 0.10)
Nivel de Riesgo Bajo: ICFSR igual o superior 10% e inferior a 20% (0.11 a 0.20)
Nivel de Riesgo Moderado: | ICFSR igual o superior a 20% e inferior a 43% (0.21 a 0.42)

Nivel de Riesgo Alto: ICFSR igual o superior a 43% (0.43 en adelante)

Evaluacién General
llustre Municipalidad de Futaleufu
0,43

Para el Municipio de Futaleufd, el ICFSR obtenido
corresponde a un 54 % (0,544) lo que equivale a un
Nivel de Riesgo Alto.

0,20 Lo anterior, indica que se encuentra en un nivel alto
superando el rango de aceptabilidad. Requiere
0,10 implementar acciones de mejora particularmente en

aquellas variables de mayor riesgo, para llegar a un
1 nivel idealmente bajo o minimo.

3 [NDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO (ICFSR) ONEMI, 2019
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La comuna de Futaleufu se ubica en un nivel de riesgo alto, con un 54% (0,544) segun el indicador
proporcionado por el indice de factores subyacentes del riesgo.
De la evaluacién realizada, se puede desglosar la siguiente informacion:

PESOS DE LAS DIMENSIONES

Gobernanza
44%

Grafico N° 3: Datos obtenidos de acuerdo a cada variable (Resultados de Autoevaluacién Reporte ID 10402-2019 /
ONEMI 23 de Septiembre de 2019)

RESULTADO POR DIMENSION ANO 2019
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE FUTALEUFU

45,00%
40,00%
35,00%

30,00%
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15,00%

10,00%

5,00%
1,95% 2,97%
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Ordenamiento Territorial ~ Cambio Climatico y Condiciones Gobernanza
Recursos Naturales Socioecondmicasy
Demograficas

M Riesgo Minimo W Riesgo Bajo ¥ Riesgo Moderado W Riesgo Alto —> Futaleufu

Grafico N° 4: Resultados por dimensién afio 2019
(Resultados de Autoevaluacién Reporte ID 10402-2019 / ONEMI 23 de Septiembre de 2019)

3 [NDICE COMUNAL DE FACTORES SUBYACENTES DEL RIESGO (ICFSR) ONEMI, 2019
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3. Activacidn del Plan Comunal de Emergencia

La activacion del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia
establecidos en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacién de un conjunto de
factores y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas
afectadas o potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles
administrativos involucrados (Ver tabla N°2).

Categoria

Emergencia Menor
(debe activarse cuando
exceda las capacidades

locales de respuesta)

Descripcion
Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas (coordinacidn con otras comunas), a través de una coordinacién
de nivel comunal.

Coordinacion

Nivel Comunal

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacién con un nivel de afectacién que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos desde
otras zonas, a través de una coordinacion de nivel provincial o regional.

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Desastre
(Se activa Plan de

Situacién con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos desde

Nivel Comunal,
Provincial, Regional y

Emergencia) otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel nacional. Nacional
Catastrofe Situacién con un nivel de afectacién e impacto que requiere de asistencia Nivel Nacional
(Se activa Plan de internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a través de una Asistencia

Emergencia)

coordinacion de nivel nacional.

Internacional

Tabla N°2: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacién del respectivo Anexo -
Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia en curso.

4. Roles y Funciones
Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:
Descripcion

Rol ‘

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones de respuesta, a través de la
toma de decisiones, basadas en orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacion.
Organismo responsable de la coordinacién de las instituciones y los recursos destinados
para la respuesta.

Mando de Autoridad

Mando de Coordinacion

Mando Técnico Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega asesoria respecto del

Asesor Técnico . .
manejo de la emergencia.

Colaborador Organismo que participa y contribuye en las acciones de respuesta.

Tabla N° 3: Roles de organismos que forman parte del plan.

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Representante Rol

Funciones

e  Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir en ayuda
de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la ley e Instrumentos
de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los protocolos de
actuacion detallados en el reglamento.

Alcald
(Artcsa 12/7_2 Mando de e  Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que
21' 364) ¥ Autoridad administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean

esenciales para la respuesta y recuperacién en la zona geografica afectada por
la misma, conforme a los instrumentos de gestion del riesgo de desastres y
protocolos de actuacion detallados en el reglamento, coordinando a éstos con
los demas 6rganos del Sistema.
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Representante ‘ Rol Funciones
Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la
mayor celeridad posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y
procedimientos establecidos.
Realizar las demas funciones que sean necesarias segun las caracteristicas, nivel
de peligrosidad, alcance, amplitud, magnitud de la emergencia.
Todas las funciones segin cargo (Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades)
Ejercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las funciones que
establezca la ley y el reglamento.
Designa a un encargado de tomar acta, o en su defecto serd el mismo quien
tome el acta de la reunion.
Realiza la coordinacion comunal de la emergencia y nexo con el servicio
Regional de SENAPRED.
Coordinay gestiona la informacién proporcionada por los miembros del COGRID
Comunal.
. Coordina los equipos de emergencias y acciones en terreno.
Jefe/Jefa Unidad qauip ”g y. , . .
., Recomendar cursos de accion al Comité y a los organismos y unidades que
de Gestion del .
. asisten como colaboradores.
Riesgo de Mando de . L, . .
S Desarrollar efectivamente la coordinacién de todas las unidades municipales
Desastres Coordinacion

Comunal (Art. 9
de la Ley 21.364)

colaboradoras en la respuesta a la emergencia.

Coordinar la gestién de documentos oficiales de levantamiento de necesidades
y recursos a la poblacidn afectada, esto es: “Informe ALFA”; “Informe Delta”;
“Fichas FIBE y FIBEH”, “Informe Unico de Evaluacién de Dafios y Necesidades
Infraestructura y Servicios” (EDANIS); entre otros.

Asegurar la tramitacidn oportuna de los requerimientos solicitados a través de
los instrumentos de solicitud de recursos y ayuda a niveles superiores de
SENAPRED y/o COGRID, entre otros.

Todas aquellas funciones asignadas por Reglamento de Funciones de la
Municipalidad.

Todas aquellas funciones encomendadas por la Autoridad Comunal.

Jefe/Jefa de

Disponer servicios de orden y seguridad suficientes que permitan el resguardo
de las personas y sus bienes en el area del evento o incidente, como también

comisaria o . . . .
tenencia de ante la necesidad de evacuar sectores poblacionales o instalaciones.
Carabineros de Efectuar cortes de transito en carreteras o vias secundarias con el propésito de
. ermitir el desarrollo de acciones de respuesta y/o rescate y evacuacion de
Chile o Mando P P v/ y
- ) (. personas.
funcionario de Técnico . . . » .
mayor jerarquia Reportar estados actualizados de informacion sobre la afectacion y seguridad
publica de la poblacién, ademds de informacion respecto a la poblacién
en la comuna d
evacuada.
(Art. 8 de la Ley . . . .
21.364) Coordinar las acciones y funciones aprobadas de acuerdo a su plan sectorial.
Dispondra de todos sus recursos con el objetivo de desplegar en terreno las
operaciones de respuesta a la emergencia.
En procesos de evacuaciones de zonas de riesgo, desplegaran todos sus
Superintendente vehiculos, con altavoces, sirenas y balizas activas, con el fin de alertar a la
del Cuerpo de comunidad e informar las decisiones de evacuaciones preventivas.
Bomberos o Mando En caso de evacuaciones de la ciudad de Futaleufu, activaran la sirena para
representante Técnico alertar a la poblacién del proceso de evacuacidn preventiva.

que éste designe
(Art. 8 de la Ley

Revisaran los puntos criticos establecidos por el propio COE Futaleufu, en
cuanto a las posibles afectaciones a la poblacién.

21.364) Coordinaran los esfuerzos de la Brigada sector El Espoldn.

Entregara al COE catastro de recursos y medios disponibles al momento de la
convocatoria.
Apoyara la gestidén de telecomunicaciones.
Coordinar con el Departamento de Salud Municipal para la eficiente disposicién
de recursos humanos y materiales de las redes asistenciales al momento de la
emergencia.

Hospital de O_torgar informacion sobre estado de Ila_red de salud de la comuna. o

Futaleufd. Colaborador Disponer de los recursos humanos y fisicos para responder a la continuidad de

salud, indicando el catastro de recursos al momento de la convocatoria.
Disponer de medidas de accién para la mantencion de respuesta en la
continuidad de la salud de las personas y salud publica en la comuna.
Especificar capacidades de camas disponibles, recurso humano y técnico, y
medios moviles.
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Representante ‘ Rol Funciones
Destinar recursos para atender a quienes se vean afectados por situaciones de
emergencia, en especial la atencidn de personas en procesos de evacuaciones
preventivas.
Disponer de personal profesional para evaluar posibles albergues a
implementar.
L, Combatir los Incendios Forestales con recursos humanos, materiales y técnicos
Corporacion .
- tanto terrestres como aéreos.
Nacional . . . -
Forestal Asesor Disponer de personal técnico necesario para dirigir las labores de control y
(CONAF) Técnico combate de Incendios Forestales.
' Monitoreo y apoyo técnico en caso de ser necesario la aplicacién de
cortafuegos.
Disponer eficiente y oportunamente servicios, infraestructura, implementos y/o
equipamiento a su haber para reforzar la respuesta a la emergencia y sostener
SEREMI de Salud. Asesor las condiciones basicas para transitar a la fase de recuperacion.
Técnico Reportar al Comité Comunal y al Director(a) del Departamento de Gestién del

Riesgo de Desastres de la IMVM toda informacidn producida por la emergencia
y que haya sido levantada por sus equipos en terreno.

Direccion
General de
Aerondutica Civil
(DGAC)

Colaborador

Disponer de manera oportuna y eficiente obras, servicios, infraestructura,
implementos y/o equipamiento a su haber para reforzar la respuesta a la
emergencia.

Reportar al Comité Comunal y a la Direccion de Gestion de Riesgo y Desastres o
Emergencias toda informacidn producida por la emergencia y que haya sido
levantada por sus equipos en terreno.

Representante
de empresa de
rutas
concesionadas.

Colaborador

Disponer de manera oportuna y eficiente obras, servicios, infraestructura,
implementos y/o equipamiento a su haber para reforzar la respuesta a la
emergencia.

Reportar al Comité Comunal y a la Direccidn de Gestion de Riesgo y Desastres o
Emergencias toda informacion producida por la emergencia y que haya sido
levantada por sus equipos en terreno.

Representantes
de Empresas
distribuidoras de
Servicios Basicos
(Electricidad,
Agua Potable,
Gas, etc.)

Colaborador

Disponer eficiente y oportunamente obras, servicios, infraestructura,
implementos y/o equipamiento a su haber para reforzar la respuesta a la
emergencia y sostener las condiciones bdsicas para transitar a la fase de
recuperacion.

Hasta existir condiciones seguras o estables de control y seguridad de la
emergencia y en coordinacion con el Comité Comunal, suspender el suministro
de uno o mas servicios basicos para asi prevenir la extensién o propagacion de
la emergencia en determinadas zonas.

Dar celeridad en la recuperacién y rehabilitacién de los servicios basicos, en
conjunto con los requerimientos de Comité Comunal.

Reportar al Comité Comunal toda informacién producida por la emergencia y
que haya sido levantada por sus equipos en terreno.

Otras entidades
u organismos
publicos v
privados con las
competencias
técnicas que
resulten
estrictamente
necesarias para
abordar las
emergencias
segun sean sus
caracteristicas,

nivel de
peligrosidad,
alcance y

amplitud de esta
en la forma que
determinen los
protocolos  de
actuacion.

Colaborador

Disponer de manera oportuna vy eficiente servicios, infraestructura,
implementos y/o equipamiento a su haber para reforzar la respuesta a la
emergencia y sostener las condiciones para transitar a la fase de recuperacion.
Reportar al Comité Comunal toda informacién producida por la emergencia y
que haya sido levantada por sus equipos en terreno.
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Representante ‘

Secretaria
Comunal de
Planificaciéon

Rol

Colaborador

Funciones

Asesorar al Alcalde/sa y Comité Comunal en la evaluacién técnica de los
alcances e impactos (sociodemograficos, topograficos, habitacionales, urbanos,
viales, etc.) de la emergencia en su fase de respuesta y recuperacion.

Elaborar y/o ejecutar proyectos para pasar de la fase de respuesta a la de
recuperacion y rehabilitacion de la emergencia.

Colaborar en el levantamiento de catastros e informacion de dafios,
necesidades, afectacion, y otra informacién relevante para la toma de
decisiones solicitada por el Alcalde/sa y el Comité Comunal, a través de
informes, planillas, cruce de datos, etc.

Direccion de
Seguridad
Publica.

Colaborador

Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento y vehiculos bajo su
administracion para monitorear el desarrollo y alcance de la emergencia.
Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento y vehiculos bajo su
administracién para colaborar en la evacuacion de personas y en la logistica
general de la respuesta, recuperacion y rehabilitacion de la emergencia

Direccion de
Obras.

Colaborador

Elaborar y hacer entrega de la documentacion requerida por ley para certificar
acciones habitacionales y/o de urbanizacién en terrenos siniestrados.
Colaborar en el levantamiento de catastros e informacion de dafios,
necesidades, afectacién, y otra informacién relevante para la toma de
decisiones solicitada por el Alcalde/sa y el Comité Comunal, a través de
informes, planillas, cruce de datos, etc.

Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento y vehiculos bajo su
administracién para colaborar en la evacuacion de personas y en la logistica
general de la respuesta a la emergencia.

Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento y maquinaria liviana y
pesada bajo su administracion para responder, recuperar y rehabilitar
oportunamente zonas afectadas por diversas emergencias.

Disponer a Bomberos de camiones aljibes y equipamiento similar para el
combate de incendios.

Direccion de
Desarrollo
Comunitario.

Colaborador

Gestionar la habilitacién de albergues para poblacién afectada.

Gestionar la asistencia de ayudas de primera necesidad a personas y familias
afectadas.

Administrar el levantamiento de catastros e informacion de dafios, necesidades,
afectacidn, etc. solicitados por el Alcalde/sa y el Comité Comunal, a través de
informes, planillas, ficha FIBE, etc.

Proveer informacion relevante de la poblacién afectada para la toma de
decisiones del Alcalde/sa y del Comité Comunal.

Coordinar y gestionar ayudas, desde y hacia, las distintas organizaciones
funcionales y territoriales de la comuna.

Departamento
de Salud
Municipal.

Colaborador

Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento y vehiculos bajo su
administracion para otorgar oportunamente atencién de primeros auxilios a
personas afectadas por la emergencia.

Gestionar y coordinar con organismos técnicos (privados y/o publicos) de
diversos niveles territoriales y administrativos, los requerimientos y atenciones
de la poblacién afectada en materia de salud. Esto tanto en terreno como en el
de su posible traslado, internacién y/o tratamiento en dispositivos de salud
municipal o con redes asistenciales de la SEREMI de salud e incluir al sistema
privado, segun corresponda.

Gestionar y asegurar condiciones bdésicas de higiene y/o salubridad en los
centros de ayuda oficial de la emergencia (albergues, acopios, comedores, etc.).

Departamento
de Educacion
Municipal.

Colaborador

Disponer recursos humanos, materiales, equipamiento, instalaciones vy
vehiculos bajo su administracién para otorgar oportunamente atencién y
albergue a personas afectadas por la emergencia.

Gestionar y coordinar con organismos técnicos (privados y/o publicos) de
diversos niveles territoriales y administrativos de su sector, los requerimientos
y atenciones de la poblacidn afectada en materia de educacidn.

Gestionar y asegurar condiciones bdésicas de higiene y/o salubridad en los
centros de ayuda oficial de la emergencia instalados en las dependencias bajo
su administracién (albergues, acopios, comedores, etc.).

Colabora en el catastro de personas damnificadas de establecimientos
educacionales.

Oficina de
desarrollo
Econdmico

Colaborador

Entrega de informacion segin estado de situacién en sector rural, tanto de
usuarios como de estado de animales. (PRODESAL)
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Representante Funciones
Fomento y e  Apoyar en la entrega de informacion a los diferentes servicios de turismo como,
Turismo por ejemplo, dipticos, mapas de zonas seguras, alojamientos, guias y servicios

de transporte.

e Articular los distintos actores relevantes ligados al rubro turistico con los
servicios tanto municipales como del estado para un accionar rapido segun sea
necesario.

Tabla N° 4: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta
La constitucién, composicidn, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las
siguientes:

Constitucion del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se
constituird segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance,
amplitud y magnitud de la emergencia, para la planificacién, direccidon y coordinacion
intersectorial de las acciones de respuesta y recuperacion, en las zonas afectadas por la
emergencia.

Composicion del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara
definida por las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2).
Considerando adicionalmente que el Alcalde/sa podra convocar al Comité Comunal, para
ser oidos, a otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas
que resulten estrictamente necesarias para abordar la emergencia segln sean sus
caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la misma, en la forma
que lo determinen los protocolos de actuacion.

Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccion: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera
simultanea, sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la
direccion corresponderd a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional,
correspondera la direccién de la respuesta a este ultimo.
o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, corresponderd la
direccion de la respuesta a este ultimo.
o Si se constituyera el Comité Comunal y Provincial, correspondera la direccién de la
respuesta a este ultimo.
Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutard las acciones que correspondan, en el
marco de los protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y
direccidn sefialada.
Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el Alcalde/sa constate la falta de
recursos o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitara al
Delegado o Delegada Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada
Presidencial Regional si no hubiera Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios
que sean necesarios para enfrentarla. El Delegado o Delegada Presidencial Provincial o
Regional, seglin corresponda, estara a cargo de proveer dichos recursos, bajo coordinacion
comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo requiera la emergencia. Cabe
destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento en la capital
regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital
provincial deberan convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los
procedimientos establecidos.
Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacién de las siguientes acciones:
o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperaciéon en las
zonas afectadas por una emergencia.
o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada,
facilitando la interaccidn entre los organismos involucrados.
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o Coordinar y disponer con las instituciones publicas y privadas, el empleo de los
recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de
la emergencia, aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinary asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacidon y comunicaciéon con el Comité del nivel
superior que se encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de
respuesta, segun sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacion, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal
se especifica lo siguiente:

a) Activacidn: Ocurrido un incidente, emergencia o ante la proyeccion de una emergencia, el
COGRID Comunal, en las fases de respuesta y rehabilitacién podra ser activado de manera
inmediata por el Alcalde/sa, unidad de GRD Comunal, o por el drea que se le designe dicha
funcidn, considerando las siguientes situaciones:

a. Emergencias o desastres que provoquen dafios de consideracién en las personas
y/o sus medios de vida.

b. Emergencias o desastres que afecten todo o parte del territorio comunal, provincial,
regional o nacional, que posean un potencial impacto de afectacién a la comunidad.

c. Emergencias o desastres que afecten a la comuna o comunas limitrofes de una
misma regién y que, por evaluacidn de la maxima autoridad comuna, por si solo o
por asesoria de la Unidad de Gestién de Riesgo Comunal; determine que provocan
un alto impacto a la poblacion atendiendo a la magnitud y/o complejidad del
evento.

d. Otras situaciones de ocurrencia de potenciales desastres o posibles interrupciones
de los suministros bdsicos que puedan afectar negativamente a la poblacion y que
disponga el Alcalde/sa o solicitud de alguno de los miembros del COGRID Comunal
la convocatoria de éste.

b) Convocatoria: Ocurrida la emergencia o ante una emergencia inminente, el COGRID
Comunal serd convocado por el Alcalde/sa, mediante los canales de comunicacién como
Correo Electrdnico, Whatsapp, via telefénica o en caso de no existir comunicacion por
dichos medios, se realizard mediante radio VHF y visita a la institucién.

Fase de Mitigacion y Preparacion:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o
suplentes en caso de ser requeridos por el Alcalde/sa y considerara a las instituciones
pertinentes ante eventuales emergencias o la preparacion en relacién a alguna amenaza
especifica.

El comité sesionara al menos 3 veces al afio de manera ordinaria, sin perjuicio de la
convocatoria extraordinaria.

El Alcalde/sa, como méaxima autoridad comunal, por propia iniciativa o por solicitud de
algln integrante del Comité; podra convocar a sesiones extraordinarias donde se
indicaran las materias especificas a abordar.

Fase de Respuesta y Recuperacion:

La convocatoria se realizard a los integrantes designados/as como titulares y/o
suplentes en caso de ser requeridos por el Alcalde/sa y considerara a las instituciones
relacionadas a dar respuesta y recuperacion ante una emergencia.

La convocatoria deberd indicar de manera precisa el motivo de activacién del COGRID
Comunal, con hora y lugar para la asistencia de manera presencial. En caso de ser una
convocatoria telematica debera indicar el link de conexién y/o plataforma de conexion.
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c) Auto Convocatoria:
En las fases de Respuesta y Recuperacion y ante el caso de la ocurrencia de un evento de
manifestacidn subita y/o destructivo que afecte a la comuna, provincia, region o territorio
nacional, causando perdida considerable de las comunicaciones, servicios basicos,
conectividad, abastecimiento o una grave saturacion de éstas y/o que el evento en
desarrollo de manera evidente genere conmocidn publica, todos los integrantes del Comité
Comunal para la Gestidn de Riesgo de Desastres deberan efectuar una “Auto convocatoria”,
debiendo concurrir al centro de operaciones principal, sin mediar aviso de convocatoria.
Por otra parte, se debe tener presente que los suplentes del Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) deberdn permanecer en estado de alerta, en caso
de que se requiera su asistencia.
En ausencia del representante titular, confirmada previamente, el suplente debera
autoconvocarse en el lugar de convocatoria definido; segun las disposiciones antes
mencionadas por la maxima autoridad comunal en coordinacidn con el COGRID Comunal.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan,
cuentan con capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias
en desarrollo y coordinar el sistema en su conjunto.

El centro de operaciones principal se encuentra ubicado en:
e Centro de Operaciones Principal: llustre Municipalidad de Futaleufu
Direccién: Pedro Aguirre Cerda 271, Futaleufu

En caso de que las dependencias del centro de operaciones principal se encuentren inhabilitadas, el
centro de operaciones alternativo se encuentra ubicado en:

e Centro de Operaciones Alternativo: Gimnasio Claudio Matte
Direccion: Claudio Matte 151, Futaleufu

e Centro de Operaciones Alternativo: lera Compaiiia de Bomberos de Futaleufu
Direccién: Gabriela Mistral

e Centro de Operaciones Alternativo: 3era Comisaria de Futaleufu
Direccién: Bernardo O’Higgins

2 ’ 8~/ g S Google Earth

Figura N° 11: IVIEpé de Futaleufd con identificacion de puntos principales y alternativos. Elaboracion Propia
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5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados por el Comité Comunal, para la gestion de respuesta a
emergencias son los siguientes:

a) Levantamiento de informacidn y evaluacion de necesidades:
Cuando las condiciones de emergencia lo permitan, los funcionarios municipales llevaran a cabo el
levantamiento de informacidn en el terreno, en colaboracidn con las instituciones y organismos que
forman parte del COGRID comunal. Este proceso se realizara con el objetivo de elaborar un informe
ALFA por parte del Encargado de Gestién de Riesgos y Desastres. Si el evento destructivo genera
dafios a las personas y/o viviendas, damnificados o heridos, se debe aplicar fichas FIBE, para
posteriormente ser dirigidos a la UAT (Unidades de Alerta Temprana) y a la Delegacién Presidencial
Provincial y Regional, de ser necesario.
La recopilacion de informacidon y evaluacion de necesidades se enfocara en aspectos fundamentales,
incluyendo la descripcién demogréfica (edades y género), asi como la identificacidon de poblaciones
vulnerables como nifios, adultos mayores, personas con discapacidad, electrodependientes y
postrados. Dicha informacidon recabada en el territorio se proporcionara al COGRID, sirviendo como
insumo crucial para la toma de decisiones y la identificacion de vulnerabilidades territoriales
relacionadas con la afectacion del evento.
En el caso de una emergencia mayor, para activar el sistema regional se considerard en este flujo de
informacidn a la Delegacion Presidencial Provincial, Regional y al Servicio Nacional de Prevenciény
Respuesta ante Desastres (SENAPRED) para la coordinacion de acciones de respuesta.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:
Las acciones de priorizacién se establecerdn por el COGRID comunal, a partir de la evaluacion de la
afectacién y andlisis de la informacién levantada y consolidada a nivel local, pudiendo priorizar
primeramente la evacuacion y/o atencién médica de emergencia para garantizar la seguridad y el
bienestar de la poblaciéon afectada, para posteriormente asignar recursos ante posibles dafios
materiales a viviendas en casos especificos y a la afectacion de flora y fauna.
El orden de importancia de estas acciones se basara en criterios como la urgencia, la magnitud del
evento y la capacidad de respuesta de los recursos disponibles
De acuerdo con el tipo de amenaza y a la afectacion, el Alcalde/sa podra evaluar la convocatoria a
COGRID de los diferentes actores que permitan trabajar en funcion de priorizar las acciones de
respuesta antes mencionadas, con el objetivo de resguardar la integridad y vida de la poblacién mas
vulnerables, como adultos mayores, nifios, personas con discapacidad, embarazadas, enfermos
crénicos y personas que requieran de la atencidn de la autoridad a causa de la emergencia.

c) Decisiones para la atencion de la emergencia y la reevaluacion y readecuacion de las
decisiones adoptadas, para mejorar la intervencion:

Ante situaciones de emergencia, la estrategia se basard en una evaluacién precisa de la situacion,
priorizando acciones segun la urgencia, la seguridad, la salud y el bienestar. La coordinacidn efectiva
de recursos, desde personal hasta suministros, sera primordial, respaldada por una asignacién clara
de responsabilidades y roles dentro de los organismos de respuesta.
La reevaluacidn y readecuacidon de las decisiones deben realizarse de manera proactiva,
considerando la posibilidad de asignar nuevos responsables y ajustar los plazos segun las
necesidades emergentes. Este proceso estard respaldado por la activacién y despliegue dindmico
de recursos y capacidades, adaptandose a la evolucion de la emergencia.

d) Entrega de informacidn a la comunidad y medios de comunicacion:
Una vez que el COGRID Comunal haya analizado la informacién, se tomara contacto con la
comunidad afectada para informar de las acciones de respuesta que realizara el municipio frente al
evento en curso. En caso de que la emergencia lo amerite, se emitird un comunicado o punto de
prensa.
Para el caso de alertas vigentes, la informacién podra ser entregada a la brevedad, a través de los
siguientes canales oficiales de difusién municipales y en diferentes formatos con el fin de ser mas
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inclusivos en la entrega de informacidn: RRSS, radios, sitio web, formatos escritos, capsulas
informativas y conexion VHF mediante canal de Emergencias.

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

Organismos e Instituciones
Comité Comunal

Evento

C D

Unidad de GRD Comunal

Otros Organismos

Levantamiento y analisis de
informacién (considerando
temadticas transversales)

Figura N° 12: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de

comunicacion (con medidas de :_ _____
accesibilidad y no :
L. 1
_____________ |
Entrega de informacion a la :
comunidad y medios de F-——=-

comunicacién \

Entrega de informacion a la
comunidad y medios de —-———
comunicacion H

\ 4

A

Evaluacidon de Afectacion,
Dafios y necesidades.

v

Definicion de requerimientos y
disponibilidad de recursos

v

Determinacion y priorizacion
de acciones de respuesta

v

Asignacion de responsables y
plazos

v

Activacion y despliegue de
recursos y capacidades

v

Reevaluacion y readecuacion
si es necesario de acciones de

racnniacta

6. Coordinacion - Procesos de la Fase de Respuesta
Se establece la coordinacién de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta
representados a través del siguiente esquema:

v

Control de la

amaraancial/

Proceso 0
Monitoreo y Alertas

Emergencia

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Fin de la fase

emergencia
1

Proceso 2

Aseguramiento y atencion
de necesidades basicas

de

[
o
o
0
P
2
2
E

Recuperacion

Figura N° 13: Esquema de Procesos de Gestiones de Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).
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Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

‘ Proceso

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

Descripcion
Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacidn con los organismos
técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y cobertura de la amenaza
identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos, evaluacion temprana de la
evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el sustento de una alerta técnica), reaccionar
en caso de una inminente ocurrencia del evento destructivo (y derivados del evento principal si
procede) y disponer de recursos adicionales en caso de declararse una alerta.
Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a realizar, de
acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

Proceso 1:

Operaciones de
Respuesta y Proteccion
de Personas

Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al
resguardo y proteccion de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia, su
respectiva atencidn y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de mascotas y
animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Proceso 2: . L. L. . . . .
Aseguramiento v Acciones de atencion a la poblacién, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir sus
L. . necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencién de nuevos riesgos
atencion de necesidades . .
. asociados al evento destructivo, entre otros aspectos.
basicas.
Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones sociales,
econémicas, ambientales, de la poblacion, infraestructura critica y medios de vida
Proceso 3: comprometidos en el area afectada, que permitiran la realizacion de diagndsticos y evaluaciones
L I sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera la coordinacion del
Evaluaciones  técnicas , ; . . .
sectoriales apoyo técnico, social, psicolégico, econdmico, etc. para que la comunidad afectada pueda

transitar al restablecimiento de las condiciones de habitabilidad y el funcionamiento basico de su
entorno, migrando gradualmente a la etapa de rehabilitacion.
Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutaran de acuerdo a lo establecido
en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.
Tabla N° 5: Procesos de la Fase de Respuesta.
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera secuencial,
de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para ejemplificar los
procesos.

Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de
comunicacion, informacién a la comunidad y medios de comunicacién, y el Sistema de Evaluacion
de Daios y Necesidades:

e Flujos de comunicacion: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de
comunicacion por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las
estructuras de coordinacién establecidas para la respuesta.

e Informacion a la comunidad y medios de comunicacion: Como parte de las
responsabilidades de las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de
informacidn util, oportuna, coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente
validada, por los organismos con competencia técnica en la materia, durante toda la
emergencia a la comunidad y medios de comunicacién, de acuerdo a las decisiones,
prioridades y compromisos adoptados en el Comité Comunal.

e Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para
el levantamiento y evaluacidn de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una
emergencia. Uno de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de
aplicacion comunal y corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una
emergencia. Un segundo instrumento corresponde a la Ficha Basica de Emergencia (FIBE)
que recopila informacién detallada e individualizada de las personas afectadas de un grupo
familiar, esta informacion es levantada en coordinacion sectorial con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado en el capitulo 6.2).
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6.1.Comunicacion e Informacion

La comunicacidn e informacién constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los
procesos de la Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacidn entre los organismos, estructuras del
sistema y niveles territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte,
la entrega de informacién clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de
comunicaciéon constituyen parte fundamental de la responsabilidad del municipio y de las
autoridades respectivas.

6.1.1. Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta
El presente plan contempla los flujos de comunicacién para la coordinaciéon de las acciones de

respuesta y las estructuras del SINAPRED de nivel comunal y las areas del municipio que participan
y/o apoyan en la respuesta.

DIRECCION DE COMITE —> Osrlﬂ‘l',;”ggs
—> EMERGENCIAY |€—p COMUNAL Gl
GRD MUNICIPAL \]/
MANDO Empresas
SEGURIDAD CONJUNTO EN Publico-Privadas
A TERRENO
E‘ > PUBLICA I
D Coordinacion de Organismos Organismos de
E i Técni R
E N DIDECO mergencia écnicos espuesta
O Comunidad
U Organizada —— —
Cooarzinc;ci(ein WG Tl RC:-:an”;'))t?:st:
m B SECPLAN
=

— > DOM

> OTRAS AREAS

Figura N° 14: Diagrama de Flujos de Comunicacidn para la Coordinacion de Respuesta.
6.1.2. Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacidn a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formato ‘ Descripcion Responsable ‘
Publicacién en RRSS L, . L
oficiales del e Informacién validada que se entrega de manera | e Encargado de Comunicaciones del
L periddica durante el desarrollo de una emergencia Municipio
municipio

e Vocerias y puntos de prensa para la entrega de
informacién por parte de las autoridades durante el

Voceria y punto de . . .
ve desarrollo de la emergencia, puede ser efectuado | e Vocero: Alcalde/sa o quien designe

prensa desde el puesto de mando, Comité Comunal u otra
instancia
Comunicado de e Informacién consolidada de la emergencia, afectacion | ¢ Encargado de comunicaciones del
Prensa y sus recursos de accion establecidos Municipio

Tabla N° 6: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.
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6.2.Sistema de Evaluacion de Dafos y Necesidades

Al igual que la comunicacidn e informacidn, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades
constituye una parte fundamental de la gestidn del nivel comunal como parte de los Procesos de la
Fase de Respuesta. El Plan Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos
para la evaluacion de dafios y necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el
registro de informacién preliminar y complementaria, Util para la toma de decisiones, en especial
las necesidades de la poblacion. Su formato permite registrar la identificacién del evento vy la
evaluacién de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio,
es remitido a la Delegacidon Presidencial Provincial respectiva, para su revisidon y recopilacion.
Adicionalmente, la Delegacidon Presidencial Provincial y/o la Direccion Regional del SENAPRED,
podra solicitar la Ficha Basica de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes
detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacién del procedimiento de solicitud de recursos de
emergencia, las Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el
levantamiento de necesidades a través del informe ALFA.

Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles
superiores, se canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional el
informe ALFA (y FIBE si corresponde) debera ser remitido a la Delegacidn Presidencial Regional respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) corresponde al instrumento de catastro que se aplica en
terreno en la o las areas afectadas como consecuencia de una emergencia, para identificar en
detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El propdsito de este
instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en personas,
bienes y la satisfaccién de necesidades minimas que permitan superar la situacidén, ante la
ocurrencia de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede
complementar la informacidén levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacidn podra ser solicitada por la Delegacidn Presidencial Provincial y/o Direccion Regional
del SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un
recurso en especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el
levantamiento de la informacion de cada persona afectada (de modo individual o siintegra un grupo
familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo

6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia,

estableciendo los tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de
acuerdo a la definicién de su amplitud y cobertura.
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De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones

y responsables:

Tipo Alerta ‘ Acciones a Realizar Responsable (s)
Monitoreo y Patrullaje preventivo en Direccién de Emergencias / Unidad de
puntos criticos de la comuna GRD Comunal
Identificacién de riesgos potenciales Direccion de Emergencias / Unidad de
imient
Verde — Temprana y requerlmlfen oS _ GRD Comunal
. Entrega de informacion a la
Preventiva - . Alcalde/sa
comunidad por medios de .
L Encargado de Comunicaciones
comunicacién local
Alistamiento del personal de turno . ., L
. . P 4 Direccidn de Obras Municipales
red vial municipal
Informar de cada institucion ante la Direccién de Emergencias / Unidad de
toma de conocimiento de la GRD Comunal
declaracion de esta alerta Instituciones del SINAPRED
Bomberos
Carabineros
Ejecucion de medidas de respuesta Hospital
preventivas a la emergencia Municipalidad
considerando la magnitud y alcance Organismos  técnicos externos que
cuenten con la capacidad de dar
respuesta a la emergencia.
Convocatoria al Comité Comunal Alcalde/sa
sujeta a evaluacion de la autoridad Direccién de Emergencias / Unidad de
comunal con base en antecedentes GRD Comunal
técnicos de la emergencia Integrantes del COGRID
Preparacion de proceso de
ion en rr ri . ., . .
:\r:azc;::;odeiiezaioaiiesfa equerido Direccién de Emergencias / Unidad de
Amarilla . g - GRD Comunal
emergencia. Considerando la .
. g . Equipos de Respuesta
identificacién de zonas seguras, vias . o
., Equipos Municipales
de evacuacién y puntos de
encuentro.
Disponer de turnos de emergencia,
organizar los recursos humanos Direccién de Emergencias / Unidad de
disponibles y equipamiento de GRD Comunal
respuesta como vehiculos y Integrantes del COGRID
magquinarias.
Direccién de Emergencias / Unidad de
Preparacion de centros de atenciény GRD Comunal
albergues en caso de ser necesario DIDECO
DOM
, . Direcciéon de Emergencias / Unidad de
Identificacion de necesidades y g /
. . ., GRD Comunal
levantamiento de informacion
. Alcalde/sa
mediante Informe Alfa
Integrantes del COGRID
. L . Direccidn de Emergencia / Unidad de GRD
Ejecucion de medidas de respuesta a 8 /
la emergencia Comunal
& Organismos de Respuesta
Direccion de Emergencias / Unidad de
Establecer puesto de mando & /
rimario en zonas seguras GRD Comunal
P & Integrantes COGRID
Alcalde/sa
. Convocatoria COGRID Comunal Direccion de Emergencias / Unidad de
Roja GRD Comunal
Integrantes COGRID
L, . Direccion de Emergencias / Unidad de
Evacuacidén de zonas de riesgo y
N GRD Comunal
reubicacion en zonas seguras )
Organismos de Respuesta
., Alcalde/sa
Entrega de Informacién a la . . . .
) . Direccion de Emergencias / Unidad de
Comunidad por medios de
L GRD Comunal
comunicacion local .
Encargado de Comunicaciones
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Tipo Alerta

‘ Acciones a Realizar

Habilitar puntos de atencion de
salud alternativos en zonas seguras

Responsable (s)
Direccién de Emergencias / Unidad de
GRD Comunal
Departamento de Salud Municipal
Hospital de Futaleufu

Disponer de infraestructura para la
atencidén de equipos de emergencia
como: acopio de materiales, puntos

Direccién de Emergencias / Unidad de
GRD Comunal

provincial, regional y nacional
considerando requerimientos de
acuerdo a la magnitud y alcance de
la emergencia

. R L. DIDECO
de abastecimiento y alimentacidn,
o . DOM
bafios, entre otros
Solicitud de recursos a nivel
citu Y v e  Alcalde/sa

Direccion de Emergencias / Unidad de
GRD Comunal
Integrantes COGRID

Municipalidad de Futaleufu

respecto al alcance de la alerta a la
comunidad mediante medios
oficiales de comunicacién

Movilizacidn de todos los recursos e  Bomberos
de manera planificada y ordenada e  Carabineros
para dar respuesta a la emergencia e  Hospital
e Instituciones Publico-Privadas
Difundir comunicados oficiales o  Alcalde/sa

Direccién de Emergencias / Unidad de
GRD Comunal
Encargado de Comunicaciones

Tabla N° 7: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Acciones
Difundir

avisos/alertas/alarmas

Descripcion

Responsable (s)

al SINAPRED nivel Comunal.

Informar por medio de las autoridades | ®

comunales a los distintos niveles del
SINAPRED, de requerirlo se activara el
COGRID Comunal

Alcalde/sa
Direcciéon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Comprobar disposicion de stock
critico.

Ante un aviso de alerta temprana
preventiva se enviara el requerimiento a
los Departamento de salud municipal,
direccién de Obras Municipal, Direccidn
de Desarrollo Comunitario,
Departamento de Educacién Municipal,
para la revisiébn y atencion a las
diferentes necesidades que se presenten
por direccion ademas de la disposicion
de maquinarias % vehiculos,
herramientas de trabajo e insumos.

Direcciéon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Direcciones
correspondientes

Alertamiento a la poblacidn.

Una vez entregada la alerta temprana
preventiva, serd el Alcalde/sa o quien se
designe, el responsable de entregar
informacién a la comunidad, por medio
de las diferentes plataformas de
comunicacion existentes en la comuna
(digitales, escritos, radios y television),
entregando
recomendaciones
amenaza

ante una posible

Alcalde/sa

Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Encargado de
Comunicaciones

Reforzar el monitoreo.

Evaluacion permanente de la situacion
comunal frente a diferentes amenazas y
emergencias. ldentificacion y revision de
puntos criticos, zonas mayormente
vulnerables, entre otros.

Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Direccion de Seguridad
Publica
Departamento de

Educacién Municipal
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Acciones Descripcion Responsable (s) ‘
e  Direccidn de Obras
Municipales
e Departamento de Salud
Municipal

Activar plan de emergencia y
anexo respectivo por amenaza si

Dependiendo del tipo de amenaza y/o de
alerta, se activara el respectivo Comité

e  Alcalde/sa
. Direccion de Emergencias /

situaciéon en terreno.

existe. Comunal (COGRID) y se evaluaran todos Unidad de GRD Comunal
los pasos establecidos en el presente | e Integrantes COGRID
plan y en los respectivos planes por
amenaza.

Levantar, recopilar y evaluar | Considerando el tipo de emergencia, su | e Direccion de Emergencias /

amplitud y alcance, se considera el
trabajo de distintas  direcciones
individualizadas en el presente plan los
cuales deberdn generar evaluaciones
periddicas en terreno, las que seran

Unidad de GRD Comunal

e Direccion de Seguridad
Publica
e  Departamento de

Educacién Municipal

informadas a la Direccion de|e Direccién de Obras
Emergencias y/o Unidad de Gestidn de Municipales
Riesgo de Desastres, siendo estos|e Oficina de  desarrollo
Ultimos los encargados de evaluarla y Econémico Fomento vy
transmitirla a la unidad de alerta Turismo
temprana (UAT y CAT) de SENAPRED | o Departamento de Salud
Regional Municipal
Sistematizar informacién | Analisis situacional respecto a la | Direccion de Emergencias /
preliminar del evento. informacién recopilada v el | Unidad de GRD Comunal

ordenamiento priorizado de acuerdo a la
emergencia

Convocar Comité Comunal.

Ante la existencia de wuna alerta
temprana preventiva o bien de una
amenaza que pudiera afectar a la
poblacién, infraestructura publica y/o
privada, se convocard a los integrantes

del COGRID comunal para entregar
informacién

respectiva y determinar cursos de
accion.

e Alcalde/sa

e  Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

. Integrantes COGRID

Elaborar informes ALFA en caso
de afectacion.

En caso de ser requerido por el SINAPRED
se generara informe técnico dando
cuenta de la emergencia, la afectacién y
los diferentes recursos movilizados. De
tratarse de un requerimiento mayor que
escale a nivel provincial o regional, se
generara de inmediato ocurrido un
evento.

e  Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Determinar areas de afectacion
(segun tipo de amenaza).

De acuerdo al tipo de amenaza, la
afectacion sera definida segun su
magnitud, donde se debera identificar
las zonas de mayor a menor riesgo y
realizar monitoreos constantes en
terreno

. Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

e  Direccidn de Obras
Municipales

e Direccion de Seguridad
Publica

Ejecutar estrategia
comunicacional para entrega de
informacién a la comunidad y
medios de comunicacion.

Previo a eventos que pudiesen generar
algun tipo de amenaza a la comunidad se
generaran diferentes instancias de
comunicacién hacia la poblacién local
por diferentes medios internos y
externos como redes sociales, canales de
transmisién municipal, radios locales.

. Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

e  Encargado
Comunicaciones

de

Determinar cursos de accion de
organismos del nivel comunal.

Se estableceran acciones segun el tipo de
amenaza y capacidades de respuesta
previamente informadas por los distintos
organismos del nivel

comunal

. Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
. Integrantes COGRID

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Este punto define las estructuras que participan en este proceso y que deben coordinarse en el

nivel comunal:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de
coordinacion, definida por ley, con funcidn operativa, para la priorizacidon de requerimientos
del Mando Conjunto en Terreno y niveles territoriales afectados por la emergencia.

e CAT Regionales: Estructura que coordina acciones de apoyo a la respuesta, consolida y
emite informacién relacionada a la emergencia (informes, alertas, etc.), entre otras

funciones.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién de acciones de respuesta
en terreno, constituida en un puesto de mando, que puede ser integrado por los mandos
de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este uUltimo de acuerdo a la amenaza abordada por

el plan en sus anexos.

Las acciones especificas del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas son las

siguientes:

Acciones

Levantamiento de informacién de
la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

Considerando el tipo de emergencia, su

Descripcion Responsable (s)

amplitud y alcance, se considera el
levantamiento de informacion que
proporcionen las diferentes
instituciones participantes del COGRID,
donde se asignaran funciones y cursos
de acciéon de acuerdo a las capacidades
técnicas y logisticas de cada uno en
relaciéon al nivel de afectacion de la
emergencia

Alcalde/sa

Direcciéon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Integrantes COGRID

Analisis, evaluacién y priorizacion
de acciones de respuesta vy
recursos, de acuerdo a la
emergencia.

Segun analisis y levantamiento
realizado, la priorizacién de las
acciones de respuesta tendra relacion
directa con la capacidad establecida en
cada una de las instituciones,
priorizando poblacién mds vulnerable y
que pudiera tener una mayor
afectacion.

Alcalde/sa

Direcciéon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
DIDECO

Direccion de Obras
Municipales

Departamento de Salud
Municipal

Departamento de
Educacion

Integrantes COGRID

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento de
necesidades y al andlisis del COGRID
comunal, se realizard un requerimiento
interno o de ser necesario de acuerdo
a la amplitud y afectaciéon de Ia

emergencia, se  generard un
requerimiento a nivel provincial o
regional.

Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Convocatoria del Comité Comunal.

La convocatoria se realizara de forma
inmediata ocurrida la emergencia y
generado el levantamiento inicial de
informacién  para considerar la
correcta ejecucion de acciones y
protocolos a ejecutar.

Se considerard la asistencia de todos
los equipos de respuesta disponibles
en virtud al tipo de emergencia o
amenaza y a lo dispuesto por el
Alcalde/sa

Alcalde/sa

Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Integrantes COGRID
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Acciones ‘ Descripcion Responsable (s) ‘
Elaboracion de informes ALFA. La elaboracion del informe ALFA sera | e Direcciéon de Emergencias /
realizado y remitido a la brevedad Unidad de GRD Comunal
posible ocurrida una emergencia,
dando cuenta de la situacion actual de
manera informativa o escalando a
niveles provinciales, regionales o
nacionales dependiendo la afectaciony
magnitud.
Activacion  de proceso  de | La evacuacidn de las zonas de riesgo | e Direccion de Emergencias /
evacuacion (si aplica de acuerdo al | sera ejecutada por los equipos de Unidad de GRD Comunal
tipo de emergencia). emergencia, considerando el avisoala [ e  Equipos Municipales

comunidad, el uso de los medios y |e Integrantes del COGRID
recursos disponibles y la destinacién a
una zona segura.

Activar y coordinar apoyo en | Unavezrecibidala denuncia por medio | ¢  Direccion de Emergencias /
bldsqueda y rescate de personas. de los organismos de respuesta, se Unidad de GRD Comunal
activardn los diferentes canales de | e Integrantes COGRID
comunicacion entre instituciones con | e Fiscalia

el fin de canalizar la informacién y
gestionar los recursos de la manera
mas eficiente.

El cuerpo de Bomberos asumira el
mando técnico de la emergencia,
considerando las habilidades que
cuenta para dar respuesta a la
emergencia junto a grupo agreste.
Carabineros de chile serd el
colaborador en caso de ser requerido.
En caso de existir una orden de la
fiscalia sera esta institucion quien
determinard los encargados de generar
la busqueda y/o rescate y quienes
asumiran el mando técnico.

Apoyo en el rescate de mascotas y | Recibida la denuncia por parte de los | e  Direccién de Emergencias /
animales de compaiiia. organismos de respuesta, se Unidad de GRD Comunal
considerara el manejo de la|e Integrantes COGRID
informacidn para destinar los recursos
necesarios en respuesta a la
emergencia.

El mando técnico sera asumido por el
Cuerpo de Bomberos y contara con el
apoyo de personal municipal y el
Servicio Agricola y Ganadero de ser

requerido.

Apoyo a servicios criticos de salud. | La Direccion de Emergencias y/o |e  Direccién de Emergencias /
Unidad de Gestién de Riesgo de Unidad de GRD Comunal
Desastres coordinara y gestionara los | e Departamento de Salud
distintos recursos de infraestructura, Municipal

equipamiento y personal en caso de | e Integrantes COGRID
requerirlo por parte de los servicios de
salud junto a los equipos de respuesta
ante emergencias.

Activacion y coordinacidn equipos | Toda accion e intervencion de equipos | e Direccién de Emergencias /

de  voluntarios de ayuda | voluntarios se realizard  previa Unidad de GRD Comunal
humanitaria presentes en la | validacion de los equipos técnicos en | e  Integrantes COGRID
comuna. conocimiento y coordinacién con el

puesto de mando conjunto de Ia
emergencia. De no existir este Ultimo,
sera la Direccion de Emergencias quien
coordinard dicha intervencion.

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccidn de Personas
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6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones

Evaluar dafios y
necesidades producto de la
emergencia.

Descripcion

Los equipos de emergencia en conjunto con las
diferentes direcciones y departamentos del
municipio, evaluaran en terreno los dafos de
los sectores afectados, las que seran
consideradas en conjunto mediante el Comité
Comunal para determinar los cursos de accion
pertinentes para las solicitudes de nivel
comuna, provincial y regional en caso de ser
requerido.

Responsable (s) ‘

° Direccidon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

° DIDECO

e  Direccidn de Obras
Municipales

e Departamento de Salud
Municipal

e  Departamento de
Educacién

Integrantes COGRID

Elaboraciéon de informes

ALFA.

La elaboracion del informe ALFA sera realizado
y remitido a la brevedad posible ocurrida una
emergencia, dando cuenta de la situacion
actual de manera informativa o escalando a
niveles provinciales, regionales o nacionales
dependiendo la afectacion y magnitud.

. Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Aplicacién de FIBE.

En caso de ser requerido y necesario un
levantamiento de necesidades mediante la
aplicacién de ficha FIBE, seran los equipos en
terreno y personal capacitado y acreditado los
responsables en emitirlas.

. Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
. DIDECO

Convocatoria del Comité |La convocatoria se realizard de forma|e  Alcalde/sa
Comunal. inmediata ocurrida la emergencia y generado | e Direccién de Emergencias /
el levantamiento inicial de informacidn para Unidad de GRD Comunal
considerar la correcta ejecucién de accionesy | e Integrantes COGRID
protocolos a ejecutar.
Se considerard la asistencia de todos los
equipos de respuesta disponibles en virtud al
tipo de emergencia o amenazay a lo dispuesto
por el Alcalde/sa
Solicitud de | La Direccién de Emergencias y/o Unidad de |e  Direccion de Emergencias /
restablecimiento de | GRD Comunal quien en coordinacién con Unidad de GRD Comunal

servicios Basicos en zonas
afectadas.

SENAPRED vy los servicios correspondientes,
segln la afectacidn, los que coordinaran el
restablecimiento de los servicios afectados.

de
de

Solicitud
restablecimiento
telecomunicaciones.

La Direccion de Emergencias y/o Unidad de
GRD Comunal quien en coordinacién con
SENAPRED vy la Subsecretaria de
Telecomunicaciones los que coordinaran el
restablecimiento de los servicios de
telecomunicacion afectados.

. Direcciéon de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

Adquirir/recepcionar,
almacenar y distribuir agua
potable, alimentos 'y
abrigo, entre otros.

Se deberd gestionar mediante la elaboraciéon
de informes ALFA dirigidos a SENAPRED
indicando los detalles de la

. Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

. Dideco

. Funcionarios Municipales

Solicitud de coordinacién
de acciones para el orden
publico en zonas afectadas
por la amenaza.

En casos de ser requeridos, por medio de
Carabineros de Chile y SENAPRED se solicitaran
los apoyos correspondientes para el control del
orden publico de acuerdo al tipo de evento y su
magnitud, solicitando apoyos a instituciones
como Ejército, Armada de Chile u otras
instituciones a fin de contener y resguardar la
integridad de la comunidad

e Alcalde/sa

. Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

e Director de Seguridad
Publica

Solicitud de apoyo para
manejar y disponer
caddveres.

En casos de ser requeridos, se realizaran las
solicitudes correspondientes con la autoridad
competente, ya sea Seremi de Salud, Hospital
de Futaleufd o Ministerio Publico, Ia
destinacion de un lugar para la disposicion de
cadaveres, que cumpla con los diferentes

e  Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal

e Director de Hospital
Futaleufu

. Director DESAM

de
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Acciones

Descripcion
requerimientos indicados por las autoridades
competentes.
En caso de eventos que cuenten con una
planificacion previa y donde se evidencie la
existencia de caddveres por su magnitud, se
podra coordinar previamente en conjunto con
la autoridad correspondiente.

Responsable (s) ‘

SEREMI de Salud/Autoridad
Sanitaria

Solicitud de apoyo para

En caso de ser requerido, se solicitara por

Direccién de Emergencias /

Identificar personas | intermedio de SENAPRED, el apoyo a los Unidad de GRD Comunal
fallecidas. organismos correspondientes como PDI, Director de Hospital de
Registro Civil, Servicio Médico Legal. Futaleufu
SEREMI de Salud
Habilitar albergues. Dependiendo la magnitud y afectacion de la Alcalde/sa

emergencia, se deberan disponer de albergues
que cuenten con el espacio y la capacidad para
albergar a la cantidad de habitantes afectados,
contando con agua potable y energia eléctrica.
En caso de generarse una evacuacion de la
comuna, se debera coordinar con SENAPRED
para la disposicion de un espacio que cumpla
con las mismas condiciones en el lugar donde
seran derivados la poblacion afectada.

Direccién de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Dideco

Depto. Social

Habilitar centros de | En caso que la emergencia lo requiera, se Direccién de Emergencias /
acopio. dispondran centros de acopio dependiendo la Unidad de GRD Comunal
cantidad de recursos entregados a Ia Dideco
emergencia y los fines de cada recurso. Encargado de Bodega
Para ello se designaran espacios amplios y Municipal
resguardados como Bodega Municipal o Direccion de administracién
Gimnasio, con el fin de mantener el resguardo y finanzas
y control de los mismos durante la emergencia.
Habilitar centros de | Los centros de distribucion designados Direccién de Emergencias /
distribucidn. dependeran del tipo de recurso a disponer Unidad de GRD Comunal

para la comunidad o los servicios, ademas de
ello la zona afectada por la emergencia, donde
se cuente con buena circulacién vehicular y
peatonal, con la finalidad de disponer de un
espacio amplio y seguro para la comunidad.

Dideco
Encargado de
Municipal
Direccion de administracion
y finanzas

Bodega

Solicitud de apoyo para
atender necesidades
especificas de personas en
situacion de discapacidad,
personas mayores, nifios,
nifias y adolescentes,
pueblos originarios, entre
otros.

Las diferentes unidades municipales que
tienen a su cargo personas en situacion de
discapacidad, adultos mayores, nifios, nifias y
adolescentes, asi como también poblacién
vulnerable (dependientes severos, dializados,
personas con cuidados paliativos, etc.] seran
las encargadas de informar el estado de
necesidades de sus usuarios a la direccién de
GRD y en coordinacién con los servicios
correspondientes a nivel regional se dispondra
la ayuda necesaria.

Direccion de Emergencias /
Unidad de GRD Comunal
Dideco

Dpto. Social

Centro Diurno del Adulto
Mayor

Oficina de Discapacidad
Oficina Local de la Nifiez
Departamento de Salud
Municipal

Tabla N° 10: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

6.6.Coordinacidn con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacidn con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo
establecido en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinacidn con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Organica Constitucional que establece
los Estados de Excepcidn Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o
Regional y/o Nacional de Emergencia.
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7. Implementacion, revisidn y actualizacion del Plan

7.1. Implementacion

Requisitos para la adecuada implementacion y ejecucion del plan comunal de emergencia:

El Plan de Emergencias de la Comuna de Futaleufu contara con diferentes etapas que permitan su
revision, aprobacién, socializacién y comunicacién a los integrantes del SINAPRED, asi como también
a la comunidad establecida y ponerlo a disposicion de la poblacion flotante que visita nuestra
comuna bajo el proceso que a continuacién se detalla:

1. Validacion Técnica de parte de SENAPRED

2. Revisiony aprobacion del plan por parte del COGRID comunal

3. Envio de oficio alcaldicio la Direccidn regional de SENAPRED con decreto de aprobacion
del plan

4. Sensibilizaciéon del plan junto a integrantes del SINAPRED

5. Revisidon y vinculacién de planes sectoriales y privados al plan comunal de emergencias

6. Publicacion oficial en medios de comunicacion locales y de redes sociales del municipio

7. Puesta en marcha de programa de capacitacidén y socializaciéon del plan comunal de

emergencia con las diferentes organizaciones sociales, vecinales, comités de vigilancia,
funcionarios municipales y comunidades educativas.

8. Creacion y distribucion de material grafico y audiovisual del plan comunal de
emergencias permitiendo su uso en actividades turisticas y cotidianas de la poblacién
fijay de la poblacidn flotante.

Divulgacién del Plan:

El presente Plan Comunal de Emergencias sera difundido localmente a través de los diferentes
medios con los que cuenta el municipio (Pagina Web, RR.SS y Documento impreso en la Direccion
de Emergencias y GRD)

Externa:

La divulgacién externa considera a los organismos que forman parte del Plan de Emergencia, los
cuales a su vez deberan divulgar el documento de manera interna en su institucién, con el propésito
que el actuar de los funcionarios denote coordinacién y coherencia con el presente plan.

Interna:
El Plan de Emergencia se enviard a través de oficio a las distintas direcciones y departamentos
municipales de la comuna de Futaleufu.

Definicién de un plan de capacitacidn:

El programa de capacitacion tendra por objetivo dar a conocer los roles y funciones de los
organismos involucrados en el presente Plan de Emergencia. Para ello se definid que el publico
objetivo seran los representantes titulares y suplentes que componen la Amplitud (1.2).

Respecto al contenido del programa de capacitacién, contara con los siguientes puntos.

« Introduccién de las amenazas presentes en el territorio: Se dard a conocer a los participantes
las diferentes amenazas de la comuna y las que fueron abordadas en los planes de gestién de
riesgo (Forestal, Volcanico, Inundacién).

« Rolesy Funciones especifica en preparacién y respuesta: Se definiran los roles de los organismos
que forman parte del plan, estableciendo el tipo de mando y funcién que le corresponde a cada
uno: mando de autoridad, mando de coordinacion, mando técnico, asesor técnico vy
colaborador.

« Comité de Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID): funciones, activacidén y funcionamiento.
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Este plan de capacitacién proporciona una comprensién detallada de los roles y funciones de los
organismos involucrados en un plan de emergencia, fomentando la coordinacidon efectiva y Ila
respuesta colaborativa, asi como también, las actividades desarrolladas en un COGRID.

Asimismo, se ofrecera capacitacién con las organizaciones que lo soliciten, en colaboracion con los
servicios correspondientes (CONAF, SERNAGEOMIN, SENAPRED), de acuerdo con el tipo de
amenaza, previa coordinacién con cada entidad.

La temporalidad de este plan de capacitacion sera organizada en fases alineadas con el ciclo de vida
del plan. Esta estructura estard sujeta a actualizaciones en respuesta a nuevas amenazas,
consolidando asi la capacitacion como un proceso dindmico y continuo de entrega de informacién.

7.2. Revision Periodica
La revisién periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revision al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e En cualguier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Porindicacién fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e Revision posterior a la ejercitacidon del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o
su totalidad. Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.

e Revisidon posterior a la activacién del plan producto de una emergencia.

e Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacidn de alguna plantilla
de plan de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.

e Revision solicitada por el Alcalde/sa u organismos que forman parte del plan. La solicitud
debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique
la revisidn del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion
La actualizacidn del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

e De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periddica (criterios
establecidos en el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revisidn, que establecera si el
plan requiere o no ser actualizado.

e Laactualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de la
Ley 21.364 y deberd ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la version
anterior del plan si existiera.

e El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED.

8. Informacion Adjunta.
8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Integracion
Telecomuni
Tecnologia Sistema Descripcion Cobertura Amplitud Utilizacion caciones
SENAPRED -
UAT
Sistema de comunicacion Todos los .
- . K Emergencias
. utilizado de manera interna 'y Organismos de
Radiocomun ) — Eventos de .
L VHF externa como soporte Urbano — Rural Emergencia que Si
icacion L . . A mayor
comunicacional de los equipos dispongan equipos
K envergadura
de respuesta en la emergencia VHF
Sistema de comunicacién Todos los .
i R R Emergencias
utilizado de manera internay Organismos de
. . . — Eventos de .
Telefonia Movil externa como soporte Urbano — Rural Emergencia que mavor Si
comunicacional de los equipos dispongan equipos 4
K envergadura
de respuesta en la emergencia VHF
Todos los Emergencias
Sistema de comunicacién Organismos de B Eveitos de
Satelital Telefonia | utilizado de manera externa con | Urbano — Rural Emergencia que mavor Si
otros Organismos dispongan equipos v
VHE envergadura

Tabla N° 11: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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8.2.Levantamiento de Capacidades Comunales

R Ubicacio Ti d S t Ti d R - R d D ipcio
ecur:so ° Estado Cantidad |ca¢5|?n Temporalidad | Activacion (Alerta) = Movilidad '|emp¢') € i |empo. ) < Sl a.ngos ‘e e
Capacidad Geografica Alistamiento Operacion Alcance Asistencia
. . . 43°11'3.50"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 Cobertura Traslado de pasajeros o
Camionetas Disponible 3 71°52'17.83"0 Permanente Preventiva Rodante hora Combustible horas > Personas Comunal equipamiento
, . . 43°11'0.22"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 Cobertura .
Furgén Disponible 1 71°52'12.37"0 Permanente Preventiva Rodante hora Combustible horas 22 personas Comunal Traslado de pasajeros
- . . 43°11'0.22"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 Cobertura .
Minibus Disponible 1 71°52'12.37"0 Permanente Preventiva Rodante hora Combustible horas 15 personas Comunal Traslado de pasajeros
., ) : 43°11'0.22"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre6—12 Cobertura Traslado de pasajeros y
3,
Camion % Disponible ! 71°52'12.37"0 Permanente Preventiva Rodante hora Combustible horas > personas Comunal materiales
Camién Tolva Disponible 3 43°11'25.23"S Permanente Alerta Temprana Rodante Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 ~ Cobertura Traslado de materiales,
P 71°48'35.47"0 Preventiva hora Combustible horas Comunal carga y descarga
Minicareador Disponible 1 43°11'0.22"S Permanente Alerta Temprana Rodante Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 __ Cobertura en\/Tgfb:ézsr:Sig;zaniiro
& P 71°52'12.37"0 Preventiva hora Combustible horas Comunal &
de escombros
T - -
Retroexcavadora Disponible 3 4371125.23'S Permanente Alerta Temprana Rodante Inferiora 1 | Conductor / | Entre 6 12 -- Cobertura en\r/:l:a;c:isuf::rz:ilf:?ie
P 71°48'35.47"0 Preventiva hora Combustible horas Comunal &
escombro mayor
T -
Excavadora Disponible 5 43°11'25.23"S Permanente Alerta Temprana Rodante Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 B Cobertura enJ::)a;ZZie g?y::je
P 71°48'35.47"0 Preventiva hora Combustible horas Comunal & .’ g
materiales
. . . 43°11'25.23"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 Cobertura . L
Motoniveladora Disponible 1 71°48'35.47"0 Permanente Preventiva Rodante hora Combustible horas -- Comunal Trabajos de despeje vial
. ) . 43°5'36.77"S Alerta Temprana Inferioral | Conductor/ | Entre 6—12 Sector El Traslado de pacientes y
A | D | 1 P R -
mbulancia isponible 72°1'15.40"0 ermanente Preventiva odante hora Combustible horas Espoldn pasajeros
Patrd
. . 43°12'54.80"S Alerta Temprana " Inferior a 1 atron de Entre 6 — 12 Sector El Traslado de pasajeros y
Lancha Disponible 1 F— " Permanente K Fija Lancha / 8 personas , .
71°57'1.26"0 Preventiva hora . horas Espoldn material menor
Combustible
. . . 43°11'25.23"S Alerta Temprana Transporta | Inferioral Operador / | Entre 6 —12 . Cobertura Equipo de energia
Grupo Electrogeno | - Disponible ! 71°48'35.47"0 Permanente Preventiva ble hora Combustible horas No aplica Comunal eléctrica

Tabla N° 12: Levantamiento de Capacidades Comunales
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8.3.Resumen de albergues comunales

AL DE ALBERGUES EN LA COMUNA

RESUMEN DE ALBERGUES A NIVEL COMUNAL

“ Nombre del Albergue Tipo de Infraestructura Capacidad Maxima de personas Albergadas

Agua potable, Grupo electrégeno independiente,

Gimnasio Claudio Matte Gimnasio 100 Personas

calefaccion, bafios, accesibilidad.

2 Gimnasio Laguna Espejo Gimnasio 100 Personas Agua potable, energia eléctrica dependiente, bafos.

3 Gimnasio Liceo Bicentenario Gimnasio 100 Personas Agua .p(.)Fable' Energia eléctrica dependiente, bafios,
accesibilidad.

4 Sede Social Villa El Bosque Sede Social 20 Personas Agua potable, energia eléctrica dependiente, bafios.
A | (5 eléctri . -

5 Liceo Bicentenario Colegio 100 Personas gua .pc.)’Fab & engrgla eléctrica dependiente, bafios,
accesibilidad, cocina, comedor.

CAPACIDAD TOTAL DE PERSONAS ALBERGADAS A NIVEL COMUNAL 450 Personas

Tabla N° 12: Resumen albergues comunales.
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8.4.Ficha de Enlaces (titulares y suplentes)

Fecha de Actualizacion: Seleccione Fecha en

Ficha de Enlaces .
Calendario

Teléfono Celular
indi . itul I L. incipal Inf ..
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo ndique si es titular o . C_orre.o electronico . (prmapaj y. : or:n"lacmn
suplente) (institucional/Secundario secundario si Adicional
posee)

ALEJANDRO AVELLO MUNICIPALIDAD DE .

1 BASCUR EUTALEUEU ALCALDE TITULAR Alejandro.avello@futaleufu.cl +56940042726
ENCARGADO
2 | LUIS VASQUEZ ESPINOZA MUNICIPALIDAD DE SEGURIDAD PUBLICA Y TITULAR Luis.vasquez@futaleufu.cl +56964080502
FUTALEUFU
EMERGENCIAS

3 EC:Q:SSCITEYES HOSPITAL DE FUTALEUFU DIRECTOR TITULAR direccion.hfutaleufu@gmail.com +56989373388

CARLOS ESPINOZA
4 BOMBEROS COMANDANTE TITULAR carlosg.espinoza@bomberos.cl +56996427247

GALLARDO

MANUEL ESCALONA
5 FARII%JA SCALO CARABINEROS DE CHILE COMISARIO TITULAR manuel.escalonaf@gmail.com +56933960079

CRISTIAN ANDRADE ENCARGADO .
6 QUICEL VIALIDAD PROVINCIAL TITULAR cristian.andrade@mop.gov.cl +56974757509

ATILANO JARAMILL
7 o) © EDELAYSEN JEFE ZONAL PALENA TITULAR atilano.jaramillo@saesa.cl +56989001959

JARAMILLO
8 | CARLOS PARRA JAQUE DGAC JEFE AERODROMO TITULAR cparraj@dgac.gob.cl +56988377894

ENC. EMERGENCIAS . .

9 | DANIELA ORTIZ SALAS SEREMI DE SALUD SEREMI SALUD TITULAR daliela.ortiz@redsalud.gov.cl +56995358263

ALEJANDRO VERGES DIRECTOR REGIONAL
10 CASTILLO SENAPRED SENAPRED TITULAR averges@senapred.gob.cl +56972200059

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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Ficha de Enlaces

Fecha de Actualizacion: Seleccione Fecha en

Calendario

Teléfono Celular

indi . itul | L. incipal Inf ..
N° Nombre y Apellidos Organismo/Institucién Cargo ndique si es titular o . C.orre.o electronico . (prmapaj y' 8 or:n:ramon
suplente) (institucional/Secundario secundario si Adicional
posee)
11 | DANIELA MANOSALVA CONAF JEFA PROVINCIAL TITULAR daniela.manosalva@conaf.cl +56992288189
MUNICIPALIDAD DE

12 | JOEL VALLEJOS CORTES v FUCTALEUFU DIRECTOR SECPLAN TITULAR Joel.vallejos@futaleufu.cl +56988580247
13 [ JOSELIN FLORES TORRES MU'I\:ILC_:Z?ELIJ):JD DE DIRECTORA DE OBRAS TITULAR iflores@futaleufu.cl +56997631517

PAMELA CONTRERAS MUNICIPALIDAD DE .
14 LOPEZ EUTALEUEU DIDECO TITULAR dideco@futaleufu.cl +56963031502

GUILLERMO MANCILLA MUNICIPALIDAD DE .
15 BAEZA FUTALEUFU DIRECTOR DESAM TITULAR gmancilla@futaleufu.cl +56951270732
16 | ALEXI SEGURA OYARZO DAEM JEFE DAEM TITULAR alexi.segura@futaleufu.cl +56982249650
17 PRISCILA AGUILERA MUNICIPALIDAD DE JEFA ODEL TITULAR Priscila.aguilera@futaleufu.cl +56992227762

MURNOZ

FUTALEUFU

Tabla N° 13: Ficha enlaces nivel comunal.
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9. Anexos - Planes por Amenaza

e Anexo - Plan por Amenaza Incendios Forestales
e Anexo - Plan por Amenaza Remocién en Masa
e Anexo - Plan por Amenaza Condiciones Climaticas (Lluvia, Nieve y Bajas Temperaturas)




