DECRETO EXENTO 1020.-

REF: APRUEBA PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2026-2029 COMUNA DE FUTALEUFU

VISTOS:

» En uso de las facultades que me confiere la Ley N° 18.695/88, Organica Constitucional de
Municipalidades, modificada por la Ley N° 19.602/99 del Ministerio del Interior.

» Lo dispuesto en el Art.58° letra e) y 97° letra e) de la Ley N° 18.883/89, Estatuto Administrativo para
funcionarios Municipales.

» La Ley N° 20.695 que permite la creacion de Consejos y Planes de Seguridad Publica; Certificado
N°20/2026 de la Secretaria Municipal, donde el H. Concejo Municipal aprobd la “El Plan Comunal de
Seguridad Publica 2026-2029” .

CONSIDERANDO:

v Que, en base a creacion, implementacién y socializacion del Plan Comunal de Seguridad Publica, se
genera un enfoque preventivo y focalizado, lo cual permite anticiparse a los delitos mediante la
planificacion territorial, en lugar de solo reaccionar ante ellos, concentrando los recursos en un nimero
manejable de problemas prioritarios y contingencias para la Comuna de Futaleuft

v Que, a través de este Instrumento en cuestion, se logra integrar, mejorar y coordinar los esfuerzos de la
municipalidad, Carabineros, la Policia de Investigaciones (PDI), Fiscalia y la propia ciudadania en el
llamado Consejo Comunal de Seguridad Publica, validando técnicamente en sesién N° 111 con fecha 28
de mayo 2026.

v Que, se prepar6 y expuso por parte del director de Seguridad Publica ante el Honorable Concejo
Municipal en la Sesién Ordinaria N° 17 de fecha 10.06.2026.

v" Que, se emite Certificado N°20/2026 de la Secretaria Municipal, donde el H. Concejo Municipal sesion
ordinaria N° 17 de fecha 10 de junio de 2026, aprobd la “El Plan Comunal de Seguridad Publica 2026-
20297

DECRETO:
1. APRUEBASE el Instrumento de gestion tipificado como Plan Comunal de Seguridad Publica 2026-

2029, el cual, rige y se establece por un periodo de 04 afios desde la fecha de la presente resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE. — ” R
FUTALEUFU, 01 de JULIO del 2026.- ;1
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DISTRIBUCION:
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§ pili . LMunicipalidad de Futaleufu

£ ;‘ Secretaria Municipal

CERTIFICADO N° 20/2026

El Secretario Municipal de la Ilustre Municipalidad de Futaleuft, en su calidad de
MINISTRO DE FE, CERTIFICA:

Que en Sesion Ordinaria N° 17, de Concejo Municipal, celebrada con fecha 10 de

junio del 2026, se aprobo el siguiente acto administrativo:

> PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Se extiende el presente documento, para los correspondientes tramites administrativos. —

Futaleuft, 10 de junio de 2026.-
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1. INTRODUCCION
1.1 Naturaleza y Funcién del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacion y gestién, que hace
efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965 confiere a los
municipios.

En el plan se presentan los problemas prioritarios de la comuna en materia de seguridad, vy las
respectivas estrategias para abordarlos.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP) establece la hoja de ruta del Municipio, las
instituciones y la comunidad local, y concentra los esfuerzos y recursos de tales actores,
integrados en el Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), en la ejecucién de actividades
planificadas y orientadas a la eficacia en el dmbito de la prevencién y control del delito, las
incivilidades, las violencias y la inseguridad vinculada a problemas de seguridad. En la medida
en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre sus problemas de
seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz en resolver estas
problematicas.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacidn, seleccién, cuantificacién y
caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca intervenir, sino que también
considera los criterios de coherencia y consistencia del plan, es decir, la medida en que la
estrategia da una eficaz respuesta a los problemas seleccionados y la medida en que el
instrumento planifica su efectiva ejecucion.

El plan es un instrumento de planificacién y gestién que debe ser elaborado con una vigencia
de cuatro afios’, lo que implica que las actividades que se propongan deben formularse en tal
marco temporal.

1.2 Gestion local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica en tanto instrumento se inserta siempre en el marco de
una estructura organica municipal dada, con un determinado equipo y/o encargado de
seguridad y un modelo de gestidn especifico en este dmbito. En este sentido, existen una serie
de acciones regulares que desarrollan el municipio y las distintas instituciones que componen
el Consejo Comunal de Seguridad Publica que no serdn necesariamente parte formal del Plan
Comunal de Seguridad Publica. Estas acciones pasaran a formar parte del plan Unicamente en
la medida en que constituyan una solucion eficaz a una causa identificada de un problema de
seguridad que haya sido priorizada en el marco del plan.

A continuacion, se definen algunos elementos de la gestién municipal en seguridad que
constituyen el marco dentro del cual se disefia y ejecuta un Plan Comunal de Seguridad
Pudblica:

a) El liderazgo local de los alcaldes y de los equipos municipales de seguridad es
fundamental para promover la construccién de una visién integral sobre la seguridad.
El liderazgo es fundamental para situar el Plan Comunal de Seguridad como un
instrumento clave, que articule las acciones de diferentes actores al interior del
municipio, potenciando un disefio de componentes y actividades coherente y que
incorpore las actividades de otras dependencias del municipio.

1 En el caso de que una o més actividades deban ajustarse debido al avance de la ejecucién del plan o los
aprendizajes que se desprenden del mismo, éstas se podran ajustar, con cardcter de actualizacidon del
plan.
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b)

d)

La estructura organica institucional: Si bien no existe un modelo tnico de organizacidn
de la estructura municipal en el ambito de la seguridad, la experiencia internacional en
la materia sefiala que la consolidacién de una politica local eficaz de prevencién del
delito a nivel local esta precedida por la conformacién de un drea especializada en este
ambito (departamento, direccidn, etc.), pues la prevencién del delito es un dmbito
disciplinario especifico que exige determinados conocimientos y competencias. Ello
permite consolidar una forma de intervencidn sistematica en el territorio comunal y
que permita darle sustentabilidad a la intervencion. El liderazgo de la autoridad local y
de su equipo sera fundamental para potenciar esta drea especializada.

El equipo municipal de seguridad: El equipo técnico de prevencidn del delito variara en
su composicion y tamafio en funcién de los tipos de municipios (tamafio, complejidad,
nivel de recursos, etc.), de sus necesidades y en particular del tipo de factores de
riesgos y las propuestas de intervencién que se desprenden de los mismos. Es
relevante promover la conformacién de un equipo multidisciplinario, con agentes
especializados para coordinar de buena forma las distintas &reas programaticas
vinculadas con el plan.

Intersectorialidad y transversalizacion del enfoque de seguridad: La intersectorialidad y
la transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio son formas de
abordar los problemas de seguridad que se basan en una visidn de estos fenémenos
que entiende que son dindmicos y multicausales y que, por ende, requieren movilizar a
diversos actores para dar solucion a tales problemas.

La transversalizacion del enfoque de seguridad al interior del municipio se asocia
especificamente a que actores en otras dreas teméticas del municipio incorporen
criterios de seguridad en sus funciones de disefio y ejecucién.

Por su parte, el trabajo intersectorial en sentido amplio debe articular multiples
niveles: las instituciones publicas que tienen distintos niveles decisionales y de
responsabilidad, instituciones de la sociedad civil y organizaciones privadas (como por
ejemplo las Cdmaras de Comercio) y comunitarias en su amplio espectro.

Los equipos municipales de seguridad se pueden coordinar activamente con diversos
actores tanto al interior como al exterior del municipio, lo que les permitird abordar de
forma regular ambitos tales como prevencién de conductas infractoras de nifios, nifias
o adolescentes, prevencion de desercion escolar y de reinsercion de escolares
desertores, prevencion y rehabilitacion del consumo de drogas, fortalecimiento de la
convivencia comunitaria, mejoramiento urbano en barrios vulnerables, prevencion de
la violencia intrafamiliar y violencia contra la mujer, proyectos de prevencién de
delitos de mayor relevancia en la comuna, entre otras tematicas relevantes.

En relacidn a la intersectorialidad, cabe destacar que el plan comunal no es un plan
que recoge exclusivamente actividades ejecutadas por el municipio, sino que es un
plan cuyo dmbito de accién es la comuna y el conjunto de los actores pertinentes que
ejercen funciones en la misma.

La promocion de la participacion ciudadana: Uno de los elementos fundamentales de
una politica local de prevencién del delito se basa en el trabajo sistemético que los
profesionales del equipo de seguridad llevan a cabo con vecinos(as) de los distintos
territorios comunales. El objetivo es acercar el conjunto de la oferta local a los
territorios, generar confianzas y comprometer a las distintas comunidades en el
trabajo preventivo. Esta es una necesidad para identificar y caracterizar de buena
forma problemas de seguridad a nivel territorial, asi como sus factores de riesgo, pero
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también para poder trabajar en estrategias de intervencidn en conjunto con la
comunidad. La participacion ciudadana implica que vecinos(as) pueden tener un rol
relevante desde el punto de vista de la vigilancia natural de los espacios comunitarios,
en la deteccién de problemas especificos de seguridad y en la vinculacién con
instituciones claves cuando se requiera reportar un problema de seguridad en los
territorios.

Al igual que la intersectorialidad, la promocidn de la participacion ciudadana es una de
las dimensiones mas destacadas por la evidencia internacional para el desarrollo de
una politica local de prevencién del delito que sea eficaz y sustentable en el tiempo.

f) Rendicion de cuentas y difusion de las iniciativas de seguridad: Son muy relevantes las
acciones que apunten a la transparencia de las acciones realizadas en esta materia, a
mostrar activamente a la ciudadania las acciones contempladas en el plan y su nivel de
ejecucion.

1.3 Orientacidn del Plan Comunal de Seguridad Publica

El Plan Comunal de Seguridad Publica no puede tratar al mismo tiempo todos los problemas de
seguridad identificados en el territorio comunal. Los recursos, tanto humanos como
financieros disponibles no son suficientes para dar cobertura a la magnitud de todos los
problemas, por esta razén siempre serd recomendable abordar un nimero acotado de
problemas, focalizando las intervenciones?.

Los problemas de seguridad deben ser lo mas especificos posibles y estar asociados a la
ocurrencia de delitos, incivilidades, violencias, inseguridad (en conjunto con otros problemas)
u otros problemas de seguridad publica de relevancia local (territorios que concentran
problemas de seguridad, victimas o infractores recurrentes de perfiles especificos, etc.).

En el marco del disefio de un Plan Comunal de Seguridad Publica, la informacién sobre
problemas de seguridad cumple una funcién clave para orientar la toma de decisiones
enfocadas a la accion. En este marco, las prioridades del Plan de Seguridad corresponden a
aquellos problemas cuya disminucidn constituyen los propésitos del plan®.

El disefio del plan puede basarse en un andlisis sobre problemas prioritarios (también llamados
“prioridades”) desarrollado por la Subsecretaria de Prevencién del Delito e informado a los
municipios por medio de un Informe Estadistico Delictual Comunal. Los criterios considerados
por la Subsecretaria de Prevencion del Delito para el ordenamiento de las prioridades
comunales son: la gravedad del tipo de delito, su frecuencia relativa (porcentaje de casos
sobre el total de casos de la comuna), tendencia (aumento o disminucién) y la comparacién de
su tasa con un estandar de referencia. Se sugiere a los municipios incorporar como prioridades
del plan los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntaje en tal andlisis.

Por otra parte, se han desarrollado metodologias complementarias para identificar problemas
de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar ciertos territorios que
concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad, o
desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros.

2“Es posible que su estrategia de prevencidn tenga éxito sélo si se concentra en una cantidad pequefia de
problemas manejables” (Banco Mundial, Guia Didactica para Municipios, 2003).
* Que el plan se oriente a la solucién de problemas de seguridad no implica necesariamente que a) el
plan deba ser evaluado por indicadores sobre la variacién del registro administrativo (estadisticas
policiales) o que b) sus propdsitos sean la erradicacién de problemas de seguridad. Sin perjuicio de lo
anterior, esta definicién si implica que los propdsitos del plan serdn la solucién (parcial o total) de
problemas de seguridad y no la intervencion de sus causas o la ejecucién de actividades.
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La Subsecretaria podré presentar o informar a los municipios sobre problemas prioritarios
definidos en funcidn de tales u otras metodologias, para su consideracién en el marco del
disefio del plan.

Uno de los aspectos fundamentales del presente formato de Plan Comunal de Seguridad
Publica es que el equipo municipal de seguridad pueda integrar antecedentes de identificacién
de problemas de seguridad y de caracterizacién de los mismos. El nivel local tiene un vasto
conocimiento de los problemas de seguridad que afectan a su poblacién, asi como respecto a
los factores de riesgo delictuales mas relevantes que explican la ocurrencia o concentracién de
tales problemas en territorios o comunidades particulares.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

La administracién municipal de Futaleufu tiene como visién consolidar una comuna segura,
resiliente y preparada, donde la seguridad sea un esfuerzo conjunto entre la comunidad, las
instituciones y el municipio. Para ello, se fomenta una participacién comunitaria activa que
involucre a los vecinos en la co-creacidn de estrategias de seguridad, a través de talleres,
reuniones y actividades orientadas a fortalecer la confianza, la colaboracién mutua y la
prevencion del delito. Se prioriza un enfoque preventivo mediante programas educativos,
camparfias de sensibilizacién y el desarrollo de espacios publicos seguros, bien iluminados y
que promuevan una convivencia armonica, tranquila y saludable.

La gestion en seguridad se apoya en la colaboracién interinstitucional, articulando esfuerzos
con Carabineros, Bomberos, Servicios de Salud y Educacién, garantizando respuestas
coordinadas, répidas y eficaces frente a incidentes, emergencias y situaciones de riesgo.

Ademds, se apuesta por la modernizacién tecnoldgica con la implementacién de sistemas de
vigilancia, iluminacién eficiente y herramientas de alerta temprana que optimicen las
capacidades locales para responder a los desafios en materia de seguridad y proteccién
comunitaria. Todo esto se lleva a cabo respetando la identidad cultural, las tradiciones y las
particularidades de FutaleufU, asegurando que cada medida contribuya al bienestar integral de
sus habitantes, promoviendo un entorno protegido, inclusivo, resiliente y en constante
crecimiento, que refleje los valores y la historia propia de la comunidad, fortaleciendo la
confianza en el futuro y en la accién conjunta por un Futaleufi mas seguro.

3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

A continuacion, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e
incivilidad, aplicando los criterios de priorizacién sefialados anteriormente.

A partir de la Tabla N°1 se obtienen las primeras tres propuestas de prioridades para la
comuna.

El analisis se realiza sélo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos
un 1% del total comunal de casos®.

* Entre el total comunal de casos no se consideran las agrupaciones otros hechos y faltas, ni robos
frustrados. La razén para no considerar delitos o incivilidades que concentran menos del 1% de los casos
es evitar que resulten priorizados problemas de seguridad de muy baja frecuencia relativa.
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Tabla N°1. Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio.

Frecuencia | Comparacion

 Gravedad = Relativa = deTasas  Tendencia Puntaje

Grupo Delictual . (puntaje) (puntaje) | (puntaje) (puntaje) | Final
Lesiones leves 60 70 80 100 68
Darfios 40 90 100 100 67
Violencia intrafamiliar 60 80 60 60 66
Robo en lugar habitado 80 50 40 80 62
Ebriedad y consumo de alcohol en la
via publica 40 90 80 60 61
Abusos sexuales y otros delitos
sexuales 80 20 60 60 61
Infraccion a la ley de drogas 80 20 60 60 60
Amenazas 40 70 60 100 55
Hurtos 40 70 60 100 54
Otras incivilidades 20 50 100 60 53
Violaciones 100 20 100 80 53
Homicidios 100 20 20 100 52
Infraccidn a ley de armas 80 20 20 40 42
Robo con violencia o intimidacion 80 20 20 100 36
Lesiones menos graves, graves o
gravisimas 80 20 20 60 28
Robo en lugar no habitado 60 20 20 60 0
Robo por sorpresa 60 20 20 40 0
Robo de vehiculo motorizado 60 20 20 60 0
Abigeato 60 20 20 80 0
Desordenes 40 20 100 60 0
Otros robos con fuerza 40 20 20 60 0
Robo de objeto de o desde vehiculo 40 20 20 80 0
Hallazgo de cuerpo y otras muertes 20 20 60 60 0
Receptacion 20 20 60 60 0
Rifias 20 20 80 80 0
Comercio ambulante o clandestino 20 20 20 60 0
Ruidos molestos 20 20 20 60 0

Fuente: Informe Estadistico Delictual Comunal Futaleufu 2024.

En atencién a los antecedentes presentados, las prioridades consideradas para el Plan
Comunal de Seguridad Publica de la Comuna de Futaleufu son:

I Lesiones leves.
1. Dafos.
Ill.  Violencia Intrafamiliar.
IV.  Infraccion a la ley de drogas.
V. Robos en lugar no habitado.

De acuerdo a esta priorizacién, se adjuntan datos complementarios que dan cuenta sobre
dicha priorizacion



. LESIONES LEVES.

En la comuna de Futaleufd, la problematica relacionada con el delito de lesiones leves ha
mostrado una tendencia creciente en los dltimos afios. Durante 2021, se reportaron 7 casos,
en 2022 aumentd a 13, en 2023 se registraron 11, y en 2024 se incrementd a 18 casos. Este
patrén evidencia un aumento sostenido en la ocurrencia de estos hechos, con un crecimiento
significativo en comparacion con afios anteriores, particularmente en 2024, que evidencian
una mayor incidencia y percepcidn de inseguridad en la comunidad.

Durante el afio 2024, se reportaron un total de 18 casos de lesiones leves en la comuna de
Futaleufu, reflejando un incremento respecto a los 7 casos en 2021, los 13 en 2022 y los 11 en
2023. Este aumento continuo en la cantidad de lesiones leves evidencia una tendencia al alza
en la incidencia de estos hechos en los Gltimos afios, lo que puede estar relacionado tanto con
una mayor ocurrencia como con una mayor disposicién de la comunidad para denunciar estos
incidentes. La evidente tendencia de crecimiento en los casos subraya la necesidad de
fortalecer las estrategias de prevencion y control para revertir esta tendencia y garantizar la
seguridad de los habitantes.

El trabajo constante de las instituciones responsables, las policias y otros organismos de
seguridad, se ha logrado fortalecer la coordinacion intersectorial mediante nuevas medidas y
estrategias de control, vigilancia y deteccién de infractores. Estas acciones han contribuido a
mejorar el entorno de seguridad y a reducir la ocurrencia de lesiones leves a nivel comunitario,
demostrando un compromiso efectivo en la resolucién y control de estos hechos. La
implementacién de estrategias de prevencidn, sensibilizacién y articulacidn interinstitucional
ha sido fundamental para mejorar la respuesta ante esta problematica.

Es fundamental mantener y ampliar estos esfuerzos, enriqueciendo las campafias preventivas,
la capacitacion del personal y las operaciones de vigilancia. Solo a través de un enfoque
integral y sostenido serd posible revertir esta tendencia creciente y garantizar una convivencia
mas segura y pacifica para todos los habitantes de Futaleufy, atendiendo las causas sociales
subyacentes y promoviendo un impacto duradero en la comunidad.

s T

DELITOS CONTRA LA VIDA O INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS 34 47

SRR

FUENTE: Total de casos de VIF ocurridos entre el 2021 y 2024 en la Comuna de Futaleufu (Plataforma Centro de
Estudio y Analisis del Delito (CEAD).

De acuerdo a datos de la Plataforma Centro de Estudio y Analisis del Delito (CEAD), durante el
aflo 2023 se registraron 11 casos relacionados con infracciones por lesiones leves en la
comuna de Futaleufi. En el aflo 2024, estos casos aumentaron a 18, reflejando una mayor
incidencia en estos reportes de incidentes, con un incremento de 7 casos en comparacién con
el afio anterior. Este comportamiento indica una tendencia al alza en la comisién de
infracciones relacionadas con lesiones leves en la comunidad. Este aumento se ha reflejado
también en el incremento de las denuncias, gracias a la fiscalizacién constante y efectiva por
parte de las instituciones correspondientes, incluyendo las policias y otros organismos de
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seguridad. Ademas, se ha fortalecido la coordinacién intersectorial mediante la
implementacion de nuevas medidas y estrategias de control, vigilancia y deteccién de posibles
infractores. Estas acciones han permitido mejorar la respuesta institucional ante la
problemética de las lesiones leves, promoviendo un entorno més seguro para la comunidad. Es
vital mantener y potenciar estos esfuerzos, enriqueciendo las campafias preventivas, la
capacitacion del personal y las operaciones de vigilancia, con el fin de seguir reduciendo la
incidencia de estos delitos y proteger el bienestar de los habitantes de Futaleufu.

1. Dafios.

El delito de dafios se refiere a causar deterioro o menoscabo en bienes materiales ajenos, ya
sea por dolo o imprudencia, siempre que dicho dafio no constituya otro delito mas especifico.
Estos hechos forman parte de la categoria de delitos de mayor connotacién social contra la
propiedad. Durante el afio 2024, se registraron un total de 43 casos relacionados con dafios,
evidenciando un incremento sostenido en comparacién con los 16 casos en 2021, los 21 en
2022 y los 29 en 2023. Este aumento refleja una tendencia al alza en la incidencia de estos
delitos en la comunidad, lo cual puede estar asociado tanto a un incremento en la ocurrencia
de los hechos como a una mayor disposicién de la comunidad para denunciar estos incidentes.

La mayoria de estos casos en 2024 corresponden a dafios en la via publica y domicilios
particulares. En relacion con los casos que resultaron en detenidos, se observa que una
pequefia proporcion de las infracciones culminaron con aprehensiones por parte de las fuerzas
policiales, mientras que la gran mayoria de las denuncias no derivaron en detenciones. Esto
podria indicar que muchos delitos de dafios quedan en denuncias sin que se logre la captura
del autor en el momento, especialmente en los casos en lugares no habitados, donde en 2023
todos los delitos fueron denunciados sin que se registraran detenciones, reflejando posibles
dificultades en la identificacion o el arresto de los responsables.

DELITOS O FALTAS

INCIVILIDADES

FUENTE: Total de casos de VIF ocurridos entre el 2020 y 2023 en la Comuna de Futaleufu (Plataforma Centro de
Estudio y Analisis del Delito (CEAD).

El incremento en los actos delictivos relacionados con dafios ha provocado también un
aumento en las denuncias por parte de la comunidad, fortaleciendo la percepcién de
inseguridad, pero a la vez demostrando una mayor confianza en las instituciones para reportar
estos hechos. En comparacién con 2023, donde los casos fueron menores, en 2024 se observa
un aumento de 14 casos adicionales, junto con un mayor niimero de detenciones logradas por
las fuerzas policiales en estos incidentes.

En respuesta a esta problematica, las instituciones han intensificado las acciones de vigilancia y
mecanismos de identificacion de los autores, con el objetivo de prevenir y reducir estos hechos
delictivos, fortaleciendo asi la seguridad en la comunidad y generando mayor confianza entre
los habitantes. Es fundamental mantener estos esfuerzos, mejorando las estrategias de
prevencion y control para hacer frente al creciente niimero de delitos de dafios en la comuna.
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lll.  VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La Violencia Intrafamiliar (VIF) reviste una alta complejidad, dado que tiene consecuencias
fisicas y psicoldgicas de gran impacto en las personas afectadas. Ademds, es una problematica
transversal a nivel nacional que requiere de un enfoque multidimensional para su prevencion y
tratamiento.

En la comuna de Futaleufu, durante el afio 2024, se registraron un total de 30 casos policiales
por Violencia Intrafamiliar, mostrando una tendencia al alza en comparacién con afios
anteriores: 17 casos en 2021, 29 en 2022 y 28 en 2023. Este incremento refleja una mayor
incidencia de este delito y pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las estrategias de
prevencién, atenciony seguimiénto por parte de las instituciones responsables.

De los casos en 2024, la mayoria fueron denuncias generadas por el afectado o terceros, lo que
indica una cultura de denuncia que puede estar relacionada con una mayor confianza en las
instituciones o mayor sensibilizacion respecto a la problemética. La detencién de los
infractores fue solo en una minoria de los casos, lo que puede reflejar dificultades en la
intervencion, en la resolucién o en la persistencia del delito, ademas de la complejidad que
implica tratar la violencia intrafamiliar desde el punto de vista judicial y social.

DELITOS O FALTAS

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Violencia intrafamiliar con lesiones fisicas 6 13 12 8
Violencia intrafamiliar con lesiones psicoldgicas 9 16 14 22
Maltrato habitual 2 0 2 Q0
Amenazas en contexto de violencia intrafamiliar 0 0 0 0
Wiolencia intrafamiliar no clasificada 0 0 0 0

FUENTE: Total de casos de VIF ocurridos entre el 2021 y 2024 en la Comuna de Futaleufl (Plataforma Centro de
Estudio y Analisis del Delito (CEAD).

El aumento en los reportes de VIF en estos afios subraya la importancia de continuar
fortaleciendo los programas de intervencién, atencidon especializada y campafias de
sensibilizacién para reducir la prevalencia y el impacto de la violencia en las familias de
Futaleufd. La implementacion de medidas integrales y coordinadas es esencial para
transformar los entornos familiares en espacios seguros y libres de violencia.



IV.  Infraccion a la ley de drogas.

Las infracciones a la Ley de Drogas en la comuna muestran una tendencia relativamente
estable en los Ultimos afios, con un aumento puntual en 2023. En 2021 y 2022, se reportaron 3
casos en cada afio, reflejando un bajo nivel de infracciones relacionadas con sustancias ilicitas.
En 2023, esta cifra se duplicé a 7, lo que puede indicar un aumento momentineo en los
procedimientos o en la deteccién de actividades ilicitas relacionadas con drogas. Sin embargo,
en 2024, el nimero de infracciones volvié a bajar a 3, igual que en los primeros afios
analizados.

DELITOS O FALTAS

DELITOS ASOCIADOS A DROGAS

FUENTE: Total de casos de delitos asociados a drogas ocurridos entre el 2021 y 2024 en la Comuna de Futaleufu
(Plataforma Centro de Estudio y Analisis del Delito (CEAD).

Este patron sugiere que, aunque hubo un breve incremento en 2023, las acciones de control y
fiscalizacién han sido efectivas para mantener las infracciones en niveles bajos en la mayoria
de los afios, reafirmando la importancia de continuar con las estrategias de vigilancia y
coordinacién. La reduccion en 2024 también puede reflejar una estabilidad en las
circunstancias que generan estos ilicitos, siempre con la cautela de que la tendencia puede
variar en funcién de diferentes variables sociales y de seguridad.

En resumen, la cantidad de infracciones a la Ley de Drogas en la comuna es baja vy
relativamente constante, lo que indica que las acciones preventivas y de control estan
logrando mantener a raya estas conductas, pero sigue siendo importante fortalecer los
mecanismos de deteccidn y seguimiento para reducir alin mas estos casos en el futuro.

V. ROBOS EN LUGAR NO HABITADO.

El delito de robos en lugares no habitados en la comuna de Futaleufd muestra una tendencia
variable en los Ultimos afios. En 2021, se reportaron 3 casos, los cuales aumentaron a 4 en
2022y a 6 en 2023, evidenciando un incremento en la incidencia de este tipo de delitos en ese
periodo. Sin embargo, en 2024, la cantidad de casos bajé a 2, mostrando una reduccién
significativa respecto al afio anterior y colocando nuevamente la cifra en niveles similares a los
de 2021.

DELITOS O FALTAS

| DELTOS CONTRALAPROPIEDAD NO VIOLENTOS

Robos en lugares habitados y no habitados
Robos en lugar no habitado 3 4 6 2
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Este patrdn refleja una fluctuacion en la ocurrencia de robos en lugares no habitados, con un
pico en 2023 que puede estar asociado a mayores oportunidades para estos ilicitos o a
periodos en los que las acciones de seguridad hayan sido menos efectivas. La reduccion en
2024 sugiere que las acciones preventivas y de control realizadas en afios recientes podrian
estar comenzando a tener un efecto favorable, ademas de sefialar la importancia de mantener
y fortalecer las estrategias de vigilancia en zonas y lugares considerados vulnerables.

Es importante destacar que estos delitos, aunque en menor cantidad en comparacién con
otros tipos delictivos, afectan la percepcion de seguridad en la comunidad, especialmente en
areas rurales o aisladas donde las oportunidades para este tipo de robos pueden ser mayores
por la menor presencia de vigilancia. La implementaciéon de medidas de control en puntos
estratégicos, la coordinacion interinstitucional y campafias de sensibilizacidn contintan siendo
clave para reducir ain mas estos incidentes y mantener a la comunidad protegida.

Mantener una vigilancia constante y promover la participacién comunitaria son aspectos
fundamentales para asegurar que las tendencias hacia la baja se sostengan en el tiempo,
contribuyendo a un entorno mas seguro para todos en Futaleufu.

PRIORIZACION DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA .

Por medio de los participantes del Consejo Comunal de Seguridad Publica de Futaleufu, se dio
respuesta a un formulario de percepcidn sobre delitos e incivilidades el cual se llevo a cabo con
el objetivo de identificar y priorizar los problemas de seguridad que afectan a nuestra
comunidad, a fin de desarrollar estrategias de intervencion mas efectivas y alineadas con las
preocupaciones de nuestros residentes.

De acuerdo a la priorizacion entregada por los participantes del Consejo Comunal de Seguridad
Pdblica, los resultados fueron los siguientes en base a delitos, incivilidades y situaciones
emergentes en la comuna:

1.
Desde la perspectiva comunal ;Qué delitos deberian ser priorizados para el Plan Comunal de

Seguridad Publica 2024? (Seleccione maximo 3)
12 respuestas

Lesiones 1(8,3 %)

Delito e Infraccién a la Ley de... 8 (66,7 %)
Robo Lugar no Habitado 3 (25 %)

Amenazas y Rifias

Abigeato 2 (16,7 %)
Violencia Intrafamiliar y de Gen... 11 (91,7 %)
Robo Lugar Habitado (Sin uso... 2 (16,7 %)
CONSUMO DROGAS
0,0 25 5,0 75 10,0 12,5
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Desde la perspectiva comunal ¢ Qué incivilidades deberian ser priorizadas para el Plan Comunal de

Seguridad Publica 2024?  (Seleccione maximo 2)
12 respuestas

Consumo de alcohol en la via... 7 (58,3 %)
Darios contra los bienes public...
Animales (sueltos o responsabi... 7 (58,3 %)
Ruidos molestos

Rifia publica
CONSUMO DROGAS 1(8,3 %)
Acoso Laboral 1(8,3 %)

0 2 4 6 8

2.

Indique 2 situacion(es) de incivilidades emergentes mas comunes en la Comuna de Futaleuft y sus
sectores
12 respuestas

Animales (Suelto o responsabil...

6 (50 %)

Comercio Ambulante o Clande...

2 (16,7 %)
Consumo de alcohol en via pu... -3 (25 %)
Darios

Disensiones domésticas 2 (16,7 %)
Ebriedad
Rifia Publica

Ruidos Molestos

En atencidn a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas para
el plan comunal son:
I. Infraccidén a la Ley de Drogas
Il.  Violencia Intrafamiliar
Ml. Robo en Lugar Habitado

A esto se suman los datos recopilados de la encuesta de percepcién generada a los
participantes del Consejo Comunal de Seguridad Publica, en la cual podemos indicar los
siguientes resultados:

I.  Como delito priorizado en el Plan de Seguridad Publica se evidencia un 91,7% en
relacién a la Violencia Intrafamiliar y de Genero.

Il. ~ Como incivilidad priorizada para el Plan de Seguridad Publica se evidencia un 58.3% en
dos tipos de acciones, Consumo de alcohol en la via publica y Animales Sueltos o
Responsabilidad del Duefio.

lll.  Yen relacién a las incivilidades emergentes en la comuna de Futaleufu se evidencia un
50% en relacion a Animales sueltos o responsabilidad de sus duefios.

12



4. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS
DE SEGURIDAD, DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE
COMPONENTES DE INTERVENCION

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencidn a resolver problemas especificos,
abordables por una politica publica. La identificacion de problemas especificos requiere
conocer, entre otras variables, como estos problemas generales varian segun el espacio, el
tiempo y las personas que los cometen o los sufren, su estacionalidad, prevalencia,
antecedentes cualitativos relevantes y otros antecedentes complementarios. Para conseguir
esta informacion se puede acceder a distintas fuentes, ya sea informacién secundaria aportada
por los Sistemas Sied-SPD, otras fuentes de informacién primaria o secundaria y/o la literatura
disponible.

Cada problema especifico de seguridad estd asociado a un propdsito, y cada propdsito, a su
vez, estd asociado a una propuesta de estrategia de intervencidon que se articula en
componentes.

Por cuanto el propdsito de intervencidén es la disminucion de un problema especifico de
seguridad, las propuestas de componentes corresponden a la intervencién de las principales
causas potenciales de tal problema. Para el conocimiento de estas causas, se debe considerar
la evidencia en la materia y las caracteristicas que el problema de seguridad pudiera asumir en
el respectivo territorio, las que se sintetizan en los siguientes cuadros:
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Problema Especifico
& Proposito parael
Plan Comunal

Problema Especifico
de Seguridad

Altos indices de VIF
contra mujeres en
contexto de parejas
cometida
principalmente
hombres

por

Propésito

Disminuir los indices
y aumentar la

denuncia con
campanias de
educacion y

sensib

Caracterizacion

Territorial/Espacial

Tabla N°2: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar)

En la Comuna de Futaleufy, la ‘

ocurrencia de este delito se
registra de manera transversal
en la comuna, con una mayor
cantidad de casos policiales en
sector urbano de la comuna,
sectores

pero también en
rurales de la comuna.

Este delito presenta una alta
complejidad, dado que el dafio
fisico y psicoldgico que causa
suele ser severo; por lo tanto,
las estrategias para enfrentarlo

deben enfocarse
reparacion

en

completa

adecuada para la victima.

una
y

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

Durante el afio 2024 se presenta un
total de 28 casos donde un 75% (21)
afecta a Mujeres, un 25% (7) a
hombres.

Dentro de este grupo, en términos
etarios la mayor parte de las
victimas se concentra entre los 30 y
49 afos (44,2%), seguido por el
rango entre los 18 y 29 afios
(34,3%).

Otros (desglose especifico
de un delito, proporcion
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

a presentado un aumento
de casos evidenciados
principalmente  por el
proceso de denuncia de
parte de las victimas y/o
terceros.

Durante el 2023 y 2024 se |

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de Seguridad

Falta de programas educativos y de .

sensibilizaciéon en la comunidad

respecto a VIF

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Campafia educativa y de sensibilizacion
dirigidas a instituciones, dirigentes sociales y
comunidad en general.

Desconocimiento sobre proceso
judicial y de denuncia para las
victimas

2. Proceso de charlas y capacitaciones
referente a proceso de denuncias

Falta de Procedimiento de
denuncia para abordar casos de VIF

3. Procedimiento para abordar casos de VIF
en la municipalidad

Baja difusion de campafias en
temdticas de VIF y ndmeros de
contacto para apoyo a victimas

4. Campafia promocional sobre VIF vy
ndimeros de apoyo para victimas

Acceso limitado a servicios de
apoyo a victimas

5. Establecer calendario de visitas mensuales
ala comuna por parte del Centro de la Mujer

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Municipalidad de Futaleufu.
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Problema Especifico &

Propdsito para el Plan
Comunal

Seguridad

Microtrafico %
expansion en el
consumo y tipo de
drogas

Propdsito

Promover acciones
educativas de

promocion y prevencion
que active la percepcién
de riesgo sobre el
consumo de drogas vy el
aumento de medidas de
fiscalizacion en
diferentes accesos a la
comuna

Problema Especifico de .

Tabla N°3: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Infraccidn a la Ley de Drogas)

Caracterizacion Territorial/Espacial

El delito en base a la Ley 20.000 sobre
consumo y trafico de drogas
principalmente se evidencia en las
sustancias incautadas por efectivos
policiales y personal de aduanas en los
diferentes puntos de acceso a la
comuna, pero de acuerdo a aquellos
controles se demuestra sobre el
aumento en las dosis, los tipos de
drogas que se dirigen a la provincia y el
destino que logran tener, siendo
atractivo para jovenes vy adultos,
realidad la cual no se ve reflejada en las
estadisticas.

Caracterizacion de
Victimas y Victimarios

‘ Durante el afio 2024 se ‘

presenta un total de 3
casos de los cuales 1
corresponden a
Microtrafico de Drogas
y a 2 microtrdfico de
sustancias, infracciones
Ley 20.000.

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).

En cuanto al delito de
microtrdfico de drogas es
identificado en controles en via
publica y lo correspondiente a
elaboraciéon o produccién de
sustancias en domicilios
particulares a través de

denuncias.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de Seguridad

Bajo nivel de denuncias por parte
de la comunidad

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Promocién y difusién de Programa
Denuncia Seguro para toda la comunidad.

Falta de dispositivos y personal
para patrullaje preventivo

2. Planificacién de patrullaje preventivo con
diferentes instituciones.

Falta de programas preventivos y
difusién sobre consumo de alcohol
y drogas en la comuna de Futaleufu

3. Promocién vy elaboracién de campafias
sobre el consumo de alcohol, drogas y sus
efectos en la salud.

Presencia de factores de riesgo
situacionales como sitios eriazos y
falta de luminarias.

4.  Fiscalizacion y  cumplimiento  de
ordenanzas municipales respecto a sitios
eriazos.

Ausencia en Redes de Apoyo de
instituciones y/o Programas de
Rehabilitacion

5. Implementacién de programas y campafias
por parte de instituciones pertinentes en el
abordaje asociado al consumo de drogas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Municipalidad de Futaleufd.
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Problema Especifico
& Propgsito para el
Plan Comunal

Problema .mmumnmmno
de Seguridad

Robo
Habitado

en Lugar

Propésito

Reducir el nivel del
robo en lugar
habitado en sectores

urbanos de la
comuna y sus
sectores

Tabla N°4: Identificacién y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacién
Territorial/Espacial

habitado y no habitado
forman parte de la
categoria de los delitos de
mayor connotacién social
contra la propiedad, de los
cuales durante el afio 2024
se presenta un total de 10
€asos, donde 8
corresponden a  Lugar
Habitado y 2 a Lugar No
Habitado.

Los delitos de robo en lugar

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

En relacion a los casos ocurridos en
la comuna, las victimas son
principalmente hombres entre los
18 a 44 afios y los victimarios
corresponden a mujeres y hombres
entre los 18 a 29 afios de edad.

(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en Lugar Habitado)

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).
Correspondiente a los casos en
lugares habitados se evidencia
un 33,3% de detenciones por
parte de las policias y un 66,7%
de denuncias generadas ante

ciertos delitos.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de Seguridad

iluminaciéon o nula, ausencia de
camaras de vigilancia, detectores
de movimiento, entre otros)

Factores de riesgo fisicos (poca

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. _.Bn_mBm:Sn&: de equipos de Seguridad
en la comuna.

Bajo nivel de denuncias e
informacién por parte de |la
comunidad

2. Campaiias de difusién

Falta de dispositivos de patrullaje
preventivo

3. Planificacién de patrullaje preventivo en
coordinacién con Carabineros de Chile y
convenio de patrullas mixtas.

Falta de concientizacion sobre
prevencion del delito en la comuna

4. Talleres sobre Prevencién del Delito

Falta de organizacién vecinal en
torno a la prevencién del delito

5. Fomentar programas comunitarios de
vigilancia vecinal y cohesién social.

Fuente: Elaboracién propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Municipalidad de Futaleufu.
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5. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS Y SUS CAUSAS Y
COMPONENTES

Existen problemas de seguridad que pueden ser relevados en este apartado en funcién de Ia
incorporacion de enfoques y el uso de metodologias complementarias de priorizacidn.

Por ejemplo, pudiera definirse como un problema de seguridad la existencia de ciertos
territorios que concentran una serie de delitos o incivilidades. A su vez pueden definirse
problemas desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros.

Esta seccion permite la incorporacion de tal tipo de problemas cuando estos hayan sido
presentados por la Subsecretaria al formulador local® o cuando éste cuente con antecedentes
que permitan la identificacién de un problema de tal tipo.

® En caso de que se presente un problema en esta seccion, los detalles de la correspondiente

metodologia de priorizacion podran ser consultados en el Anexo N°2.
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Tabla N°5: Identificacién y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes

Problema & Proposito para el
Plan Comunal

Problema Especifico de
Seguridad

De acuerdo a priorizacién
generada en el Consejo Comunal
de Seguridad Publica y sus
participantes, se consigno
mediante una encuesta de
percepcion en materia de
seguridad publica, que los
principales delitos e incivilidades
en la Comuna de Futaleufu son:
e Violencia Intrafamiliar y de
Genero
e Consumo de Alcohol en la
Via Publica
e Animales sueltos o
responsabilidad del duefio
(Tenencia Responsable de
Mascotas)

Propésito
Promover estrategias de control,

programa de fiscalizacidn y
campafias de concientizacion.

Caracterizacion

Durante el mes de Marzo enel Consejo
Comunal de Seguridad Publica se realizo la
encuesta de Percepcion de Seguridad
Publica en la comuna, considerando
diferentes aspectos y situaciones con
mayor ocurrencia en la comuna, en la cual
participd la mayoria de los asistentes al
CCSP.

Mediante la metodologia de formulario de
Google se logrd generar la participacién
de diferentes instituciones participantes
del Consejo de Seguridad Publica, en el
cual se pudo identificar mediante
porcentajes, los principales delitos e
incivilidades en la comuna, en las cuales
destacaron la Violencia Intrafamiliar y de
Genero (91,7%), el Consumo de Alcohol en
la via publica (58,3%) y Animales sueltos o
responsabilidad del duefio (50%).

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Componentes a Partir del Problema Especifico

de Seguridad y sus Causas

Falta de programas educativos y de 1. Campaiias educativas y de sensibilizacidn

sensibilizacién en la comunidad

respecto a VIF

Bajo porcentaje de denuncia de 2. Campafia de promocidn a la denuncia

victimas y de su entorno frente a respecto a violencia intrafamiliar.

situaciones de VIF

Falta de dispositivos de patrullaje 3. Planificacion de patrullaje preventivo en

preventivo coordinacién con Carabineros de Chiley
convenio de patrullas mixtas.

Presencia de factores de riesgo 4. Aumento en fiscalizacién y cumplimiento

situacionales como sitios eriazos y falta de ordenanzas municipales respecto a

de luminarias sitios eriazos

Falta de responsabilidad y 5. Campafias de promocion y

conocimiento de duefios de mascotas responsabilidades en la tenencia de

en Tenencia Responsable de Mascotas mascotas como también de instancias de
esterilizacién caninas y felinas.

Falta de dotacion de personal para 6. Programa de fiscalizaciones con calendario

proceso de fiscalizacién y cumplimiento
de las ordenanzas municipales en la
comuna

mensual priorizando diferentes
requerimientos mes a mes.

Fuente: Elaboracion propia.
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6. MATRIZ DE PLANIFICACION.

La integracion de propdsitos, componentes y su complementacién con las actividades
necesarias para la produccién de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan'y
es el instrumento orientador de la implementacion de la politica de seguridad publica en la
comuna. El plan estd constituido por el conjunto de las matrices de planificacion de cada
proposito, orientado a la intervencién de un problema especifico de seguridad en la comuna.

Tabla N°6: Matriz de

lanificacion

La comuna de Futaleufu
disminuye su nivel de delitos,
incivilidades y  violencias
durante el periodo de
ejecucién del plan con
acciones de sensibilizaciéon y
prevencién ante VIF.

Propédsi | Promover acciones y

tol estrategias de sensibilizacién,
prevencién, disminucion de
casos y/o aumento de
denuncias.

Compo | Campafia educativa y de
nente 1 | sensibilizacién dirigidas a

instituciones, dirigentes
sociales y comunidad en
general.

Activida | 1. Realizar sensibilizaciéon en | Centro de la

des funcionarios publicos, | mujer/ i
2 y : 1 afio
respecto a Violencias de | Carabineros
Genero
2. Jornadas de sensibilizacion | OLN
"Nivel de afectacion
psicoemocional en el
desarrollo de OLN victimas de 1 afio
VIF"
Compo | Proceso de charlas vy
nente 2 | capacitaciones referente a
proceso de denuncias
Activida | 1. Proceso de charlas vy | Carabineros/
des capacitaciones referente a | Municipalidad
procesos de denuncia. de Futaleufu/ .
1 afio
OLN
2. Atenciones presenciales en | Municipalidad
la Comuna de Futaleufu de Futaleufd /
Centro de la Trimestral
mujer
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3. Campafia Radial y puerta a | Carabineros
puerta, incentivando la | (Centro de la %
. . 1 afio
denuncia. Mujer)
4. Realizar campafias que | Centro de la
promuevan las denuncias | mujer/ 1 afio
respecto  a hechos de | OLN/Carabine
Violencia Intrafamiliar. ros
Compo | Procedimiento para abordar
nente3 | casos de VIF en la
municipalidad
Activida | 1. Elaboracién de protocolo | Seguridad
des para casos de VIF Pablica /
Municipalidad
de Futaleufd / 6 meses
OLN /
Carabineros
2. Informar a la comunidad | Carabineros
de las herramientas | (Centro de la
institucionales respecto a la | Mujer)
acogida y diferenciacion en
el  procedimiento  para 1 afilo
mujeres victimas de
Violencia Intrafamiliar.
Compo | Campafia promocional sobre
nente 4 | VIFy numeros de apoyo para
victimas
Activida | 1. Realizar programas radiales | Centro de la
des que aporten a la prevencién mujer/
de la violencia Intra Familiar. Carabineros/ 1 afio
Municipalidad
de Futaleufu.
2. Realizar sensibilizacién a la Centro de la
comunidad a través de mujer/ .
; ; 1 afio
programas radiales respecto Carabineros/
a las violencias de género OLN
Compo | Establecer calendario de
nente 5 | visitas mensuales a la
comuna por parte del Centro
de la Mujer
Activida | 1. Visitas trimestrales de Centro de la
des profesionales de Centro de la Mujer / :
g IR Trimestral
Mujer en la comuna de Municipalidad
Futaleufu de Futaleufu
De : B
Fin La comuna de Futaleufu
disminuye su nivel de delitos,
incivilidades y violencias
durante el periodo de
ejecucion del plan con
acciones de concientizacidn,
prevencidn y fiscalizacion.
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Propdsi
to 2

Promover acciones de
educacién y prevencion sobre
consumo de alcohol vy
disminuir las infracciones a la
ley de drogas.

Compo
nente 1

Promociéon y difusion de
Programa Denuncia Seguro
para toda la comunidad.

1. Difusién Fono Denuncia
Seguro *4242

Carabineros

1 aflo

2. Socializacién y entrega de
material de informacién
referente a fono denuncia
seguro para disponer en
diferentes instituciones de la
comuna

Subsecretaria
de Prevencién
del Delito

1 aflo

Compo
nente 2

Planificacion de patrullaje
preventivo con diferentes
instituciones.

1. Ejecutar Patrullajes Mixtos
en sectores rurales de la
comuna.

Municipalidad
/ Carabineros

1 afio

2. Patrullajes preventivos
laderas de rio y sitios de
veraneo

Municipalidad
— Carabineros

1 afio

3. Fiscalizaciones aleatorias
en Complejo  Fronterizo
Futaleufu.

Aduanas—
PDI-
Carabineros

1 afio

Compo
nente 3

Promocion y elaboracion de
campafias sobre el consumo
de alcohol, drogas y sus
efectos en la salud.

Activida
des

1. Campafia educacional
sobre el consumo de drogas,
en establecimientos
educacionales.

Carabineros
(Encargado de
asuntos
comunitarios)
- SENDA

2: Incorporacion en
plataforma web municipal
link 1412 (fono drogas).

SENDA

1 aflo

3. Difusién en redes sociales
locales campafias preventivas
en materia de prevencion del
consumo de alcohol y otras
drogas

SENDA =
Municipalidad

1 afo

Compo
nente 4

Fiscalizacién y cumplimiento
de ordenanzas municipales
respecto a sitios eriazos.

1. Fiscalizacion %
cumplimiento de ordenanza
municipal respecto a sitios
eriazos.

Carabineros —
Mubnicipalidad
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2. Difusidon en redes sociales
sobre la ordenanza municipal
vigente referente a sitios
eriazos.

Municipalidad

1afio

Compo
nente 5

Implementacién de
programas y campafias por
parte de instituciones
pertinentes en el abordaje
asociado al consumo de
drogas.

Activida
des

1. Capacitacion  comunal
telematica para equipos de
Atencidén Primaria en Salud,
en "Deteccidn precoz y
referencia asistida en alcohol
y drogas".

SENDA -
Municipalidad

1 afio

2. Capacitacion  comunal
telemdtica para directivos y
docentes de establecimientos
educacionales en prevencion
de drogas y alcohol-
Implementacion Programa
Continuo Preventivo.

SENDA

1 afio

3. Enviar catalogo de cursos
de formacién virtual en
materia de drogas, para
miembros del consejo
comunal de SP

La comuna de Futaleufd

SENDA =
Municipalidad

1 afio

Fin
disminuye su nivel de delitos,
incivilidades y  violencias
durante el periodo de
ejecucion del plan.
Propési | Disminucion de delitos de
to3 Robo en Lugar Habitado y No
Habitado
Compo | Equipamiento de Seguridad
nente 1 | enla comuna
Activida | 1. Implementacidn de | Municipalidad
des Cémaras de Seguridad en
diferentes recintos 1 afio
municipales
2. Entrega de Alarmas | Municipalidad 1 afio
Comunitarias
Compo | Campafias de Difusion
nente 2
Activida | 1. Campafia de Difusién radial | Carabineros 1 afio
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des y Puerta a Puerta en
prevencion de Robo.
2: Promocionar Fono | Municipalidad
Denuncia Seguro y | de Futaleufu 1 afio
Carabineros de Chile
Compo | Planificacion de Patrullaje
nente 3 | Preventivo y Fiscalizacidn
Actividades 1. Calendario de fiscalizacién de Patrullaje | Carabineros / s
Mixto Municipalidad o
2. Patrullajes preventivos en | Municipalidad i
: ; 1 afio
radio urbano y rural de Futaleufu
3. Visualizacion y | Municipalidad
referenciaciéon de zonas con | de Futaleuft / 1 afio
mayor indice de ocurrencia y | Carabineros
zonas menos iluminadas
Compo | Talleres sobre Prevencién del
nente 4 | Delito
Activida | 1. Implementar campafias de | Seguridad
des sensibilizacidon sobre la | Publica /
seguridad en el hogar y el uso | Carabineros 1 afio
responsable de las redes
sociales.
2. Conversatorios  de | Seguridad
prevencién del delito en | Publica / 1 afio
grupos focalizados Carabineros
3. Talleres educativos en | Seguridad
Establecimientos PuUblica / o
: i 1 afio
educacionales de la comuna Carabineros /
OLN
Compo | Programas comunitarios de
nente 5 | vigilancia vecinal

7. SISTEMA DE INDICADORES

Para simplificar la matriz del punto 6, los indicadores de cada nivel de objetivos seran
incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcién del nivel de objetivos vy el
respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de calculo, meta y fuente de
informacidn y notas.

El presente formato considera la incorporacién de indicadores a nivel de propdsito y
componentes, considerando que no aplica la medicién del objetivo a nivel de fin y que los
indicadores de actividades se refieren a la constatacién de la realizacion de éstas. Sin perjuicio
de lo anterior, el municipio podra llevar registro de las actividades y su respectivo nivel de
ejecucion, para efectos del control de la gestion del plan a nivel de actividades®.

Tabla N°7: Matriz de Indicadores del Plan

® Para efectos de tal funcién el municipio extenderd la presente matriz hasta del nivel de actividades,

incorporando un indicador en cada una de ellas.
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Nivel Descripcion del Nombre del Formula de calculo v Fuente de
objetivo indicador informaciony

notas

Propdsito 1 | Promover No Aplica No Aplica No No Aplica.
acciones y Aplic
estrategias para a
Reducir el nivel
de Violencia
Intrafamiliar
(VIF).

Component | Desarrollo de | Educacién % Charlas / Asistencia 75% Registro de
el mecanismos asistencia.
ayuda
Comunitaria
para poder
generar una
Alerta Temprana
de estas
situaciones.

Component | Convocar a Atenciones vy | N°de beneficiadas 80% | Registro de
e2 Mesas de educacion. asistencia.
trabajo con Actas.
entidades o
corporaciones
locales
comprendidas
en la atencién a
victimas de
Violencia
Intrafamiliar,
dando énfasis en
la coberturay
coordinacion de
la propuesta

publica.

Component | Programa Guia de | % organizaciones 75% Registros

el informativo que | procedimiento | intervenidas/organizacion fotogréficos
abordara- la|s es Actas de
figura de la VIF, existentes programas

explicando  los
procedimientos
y destacando la
importancia de

realizar
denuncias.
También dard a
conocer los
diversos
servicios de
atencidén %
proteccién
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destinados a las

personas
victimas de
Violencia
Intrafamiliar en
la comuna.
Component | Mesa de trabajo | Atencién Estadisticas comparativas | 85% Informes y
e4 conformada por | personal de documentos
diferentes especializado. | denuncias y otros oficiales e
entidades procedimientos Institucionales
gubernamentale
s, Carabineros y
PDI, con el
objetivo de
fortalecer las
distintas
medidas de
proteccidon para
las personas
victimas de VIF.
Enfatizando
especialmente
en las drdenes
temporales de
alejamiento,
para facilitar su
seguimiento vy
asegurar el
cumplimiento de
estas  medidas
cautelares.
Propdsito 2 | Reducir el nivel
de Microtréfico No Aplica No Aplica No No Aplica
y expansién en Aplic
el consumo vy a
tipo de drogas.
Component | Patrullajes Personal Cantidad de patrullajes/ | 80% | Hoja de ruta o
el focalizados en | especializado. | estadistica afios Georreferenci
lugares anteriores ar rutas de
detectados patrullajes,
donde se realiza fotografias.
consumo,
microtrafico /o
Trafico de
Drogas en la Via
Publica
Component | Plan de Personal N° de fiscalizaciones /N° 70% Notificaciones
e2 fiscalizaciéon de | especializado | de fiscalizaciones de

locales de venta
de alcohol,
enfocado en
sectores de alta
incidencia,

considerando la

planificadas.

fiscalizacidn,
fotografias.
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modificacién de
la ley de
alcoholes,

Component
e3

Plan
comunicacional
el serd enfocado
a

la informacidn y
sensibilizacién
relativa a los
efectos del
consumo de
alcohol y drogas
con

foco en los
Nifios, Nifias y
Adolescentes.

% de actividades en un
periodo durante el afio

75%

Evaluacion de
sensibilidades

Propdsito 3

Reducir el Nivel
de Robos en
Lugar Habitado
en la Comuna.

No Aplica

No Aplica

No
Aplic

No Aplica

Component
el

Mesa de trabajo
conjunta con
Carabineros,
para generar
acciones frente
a este delito,

% ejecucidn/ planificacion

Constancias vy
otros registros

Component
e2

Realizacion  de
campafia
informativa
sobre canales de
denuncia
relativos a estos
hechos.

% de
campafias/PLANIFICACIO
N

Registro
fotogréfico,
videos
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